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INBICADOR

TIPO DE INDICADOR:  GESTION
DIMENSION: EFICACIA

NIVEL: FIN
Objetivo que mide

CONTRIBUIR AL DESARROLLO DE LA VIDA DEMOCRATICA EN EL ESTADG DE BAJA CALIFORNIA,
FORTALECIENDO LA PARTICIPACION CIUDADANA, BAIO LOS PRINCIPIOS DE LEGALIDAD, MAXIMA
PUBLICIDAD, CERTEZA, INDEPENDENCIA, IMPARCIALIDAD Y QOBIETIVIDAD, APOYADOS EN LA
DIFUSION INSTITUCIONAL, LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS Y LA RENDICION DE CUENTAS.

Definicion-del (los) concepto (s}
ES UNA FORMULA COMPUESTA LA CUAL MIDE EL ALCANCE DE L0S PROPGSITOS ¥ METAS.
INSTITUCIONALES, LAS CUALES CONTRIBUYEN AL DESARROLLO DE LA VIDA DEMOCRATICA EN EL

_ESTADO DE BAJA CALIFORNIA.

| Férmula (Método de Calculo)

GC= GCAN(.25) + NETO(.25) + NA{.25} + NAI{.25)

Descripcion de la férmula:

GC= GRADO DE CONTRIBUCION
GCAN= GRADO DE CUMPLIMIENTO DE ATRIBUCIONES NORMATIVAS

NETO= NIVEL DE EJECUCION TECNICO-NQRMATIVA
NA= NIVEL DE ATENCION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES
NAI= NIVEL DE ATENCION INSTITUCIONAL
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B O A TR O R
% 4 = 3 |
Uaidad de ladR

PORCENTAIE

100%

ESTATAL
*Opciones: Casllla, seccidn, distrito, municipio, estatal, otra

.
Medio 80-94.99%
Bajo ) 0-79.99%
Amarillo MEDIO
Rojo BAIO
\_'H
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VARIABLES A UTILIZAR PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

" Virighle
' T FORMULA
GRADO DE CUMPLIMIENTO DE
COMPUESTA SEMESTRAL NO
ATRIBUCIONES NORMATIVAS PROPGSITO 01 }
FORMULA ]
ﬁg&niﬁ,ijﬁmao” TECNICO- COMPUESTA SEMESTRAL NOC
‘ PROPOSITO 02 :
FORMULA
-22’;\5}‘;?3;;”‘:'0“' Y EJECUCION DE COMPUESTA SEMESTRAL NO
PROPOSITO 03
FORMULA
NIVEL DE ATENCION INSTITUCIONAL COMPUESTA SEMESTRAL NO
FROPOSITO 04
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INDICADOR

Nimero: 0101 Nombre: GRADO DE CUMPLIMIENTO DE ATRIBUCIONES NORMATIVAS

TIPO DE INDICADOR: __ ESTRATEGICO
DIMENSION: EFICACIA

_NIVEL: PROPOSITO

_;Q_b_-jétiv_c') gue mide

GARANTIZAR QUE LAS ACTIVIDADES INSTITUCIONALES SE REALICEN EN ESTRICTO APEGO A LAS
ATRIBUCIONES CONFERIDAS POR LA NORMATIVIDAD APLICABLE, BAIO UN SEGUIMIENTO
PERMANENTE DEL MANEJO Y CUSTOD!A DE LOS RECURSOS PUBLICOS, FORTALECIENDO LA
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION, APOYADOS EN LA DIFUSION INSTITUCIONAL Y LA

_VINCULACION CON LA SOCIEDAD.

-Definicion del (los) concepto {s)

ES UNA FORMULA COMPUESTA LA CUAL MIDE EL ALCANCE DE LOS COMPONENTES QUE
INTEGRAN EL PROPOSITO.

Fétmula (Método de Calculo)

GCAN= NADPA(.20) + NCND(.20) +PCROSAIP{.20} + ICCI{.20) + NCA{.20)

 Descripcion de la férmula
GCAN= GRADO DE CUMPLIMIENTO DE ATRIBUCIONES NORMATIVAS
NADPA= NIVEL DE APROBACION DE DICTAMENES Y PUNTOS DE ACUERDO
NCND=NIVEL DE CUMPIMIENTO Y DIFUSION INSTITUCIONAL
PCROSAIP=PORCENTAIJE DE CUMPLIMIENTO DE RESPUESTA OPORTUNA A LAS SOLICITUDES DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
ICCI=INDICE DE CUMPLIMIENTO DE CONTROL INTERNO
NCA=NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS
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ESTATAL

*pciones: Casilla, seccidn, distrito, municlpio, estatal, otra

acic
Réhgo
95-100%
80-94.99%
0-79.95%

Tt

i Bangpi T

Verde ' ALTO
Amarillo MEDIO
Rojo BAIO
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VARIABLES A UTILIZAR PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

. i “ o
ik _-éi‘-"r uenma de
. : FORMULA
BI:JV'EL DE ;EPKOBA%%N DE DICTAMENES Y COMPUESTA SENIESTRAL
TOS DE ACUE COMPONENTE 01
FORMULA
NIVEL DE CUMPIMIENTO ¥ DIFUSION CONIPUESTA SEMESTRAL ND
INSTITUCIONAL COMPONENTE 02 )
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE FORMULA
RESPUESTA OPORTUNA A LAS COMPUESTA .
SOLICITUDES DE ACCESO A LA COMPONENTE 03 SEMESTRAL NO
INFORMACION PUBLICA
- : FORMULA
INDICE DE CUMPLIMIENTO DE CONTROL EOMPUETR SEMESTRAL : NO
INTERNO COMPONENTE 04
FORMULA
NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS COMPUESTA SEMESTRAL NO
COMPONENTE 05
LIC. CLEMENT 6%RAMOS MENDOZA . LIC. CLEMENTE T 0S MENDOZA:
PRESIDENTE DELTONSEJO GENERAL ELECTORAL PRESIDENTE DEL NSEJ&F GENERAL ELECTORAL
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INDICADOR

Nombre: EUM‘PLIM!ENTO DE LAS DiSPOSICiON!ES CONST ITUCIONALES. Y LEGALES EN MATEFHAL

- ELECT ORAL BAJO LOS PRINCIPIOS RECT ORES.

TIPO DE INDICADOR;: __ ESTRATEGICO
DIMENSION: EFICACIA

.NIVEL: COMPONENTE

Objetivo que mide

APROBACION DE DICTAMENES Y PUNTOS DE ACUERDO EN SESIONES DEL CONSEJO GENERAL. -

Definicion def (los) concepto (s)

ORDINARlAS Y EXTRAORDINAR]AS DEL CONSEJO GENERAL SON APROBADOS

MIDE CUANTOS DELOS DICTAMEENS Y PUNTOS DE ACUERDO CONVOCADOS EN SESIONES

Férmula (Método de Calculo)

| NADPA= (DPAA/DPAG)*100 -

Descripcion de la férmula

: NADPA- NIVEL DE APROBACION DE DICTAMENES Y PUNTOS DE ACUERDOS . -

_}-DPAA- DICTAMENES Y PUNTOS DE ACUERDO APROBADOS

| DPAG DICTAMENES Y PUNTOS DE ACUERDO GENERADOS
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95-100%
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VARIABLES A UTILIZAR PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

1 ane

i g i RS S
DICTAMENES Y PUNTOS DE ACUERDD | EXPEDIENTE | CADASESIBN | g 2014 I T T
GENERADOS DE SESIONES CELEBRADA
DICTAMENES Y PUNTOS DE ACUERDO | EXPEDIENTE | CADASESION | . Si 2014 2017
APROBADOS DE SESIONES CELEBRADA '

ik

I IV

LIC. CLEMENTE 2fISTOIO'RAMOS MENDOZA
PRESIDENTE DELQONSESO GENERAL ELECTORAL

LIC. CLEMENTE 9M

PRESIDENTE DEL @

MOS MENDOZA
ONSEJO'GENERAL ELECTORAL
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INDICADOR

N_ﬂmero: 010102 Nombre: NIVEL DE CUMPIMIENTO Y BIFUSION INSTITUCIONAL

TIPO DE INDICADOR: ESTRATEGICO
DIMENSIGN: EFICACIA, COBERTURA

NIVEL: COMPONENTE

Objetivo que mide

COADYUVAR EN LA DIFUSION Y VINCULACION INSTITUC]ONA_\L DEL CONSEJO GENERAL ELECTORAL Y LOS
ORGANOS DEL INSTITUTO ELECTORAL DE LOS ASUNTOS DE SU RESPECTIVA COMPETENCIA ANTE LOS |

DISTINTOS SECTORES SCCIALES

e T [

Definicion del (los) concepto (s)

LA COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL REALIZA DIVERSOS PRODUCTOS DE DIFUSIGN
INSTITUCIONAL PARA LOS DISTINTOS SECTORES SOCIALES.

ELANO 2015 SERA TOMADO COMO UN PARAMETRO PARA PARTIR DE METAS QUE FUERON ESTABLECIDAS,
TOMANDO EN CUENTA QUE AL IGUAL QUE EL PROXIMO ARO FISCAL SERA UN ANO ELECTORAL, DE ESTA
_FORMA EL ANO 2017 DEBERA TENER UN INCREMENTO EN LOS PRODUCTOS EMITIDOS CON EE ARIO 2015.

Formula (Método de Cé.léui:o) :

NCND = (BE2018 / BE2015)— 1 X 100

Descripcion de la formula
NC = NIVEL DE CUMPLIMIENTQO
ND= NIVEL DE DIFUSION

BE2015 = BOLETINES EMITIDOS 2015
BE2017 = BOLETINES EMITIDOS 2018
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{nidad de Medida

PORCENTAJE

Valor maximo de afcance

10%

Desagregacion Geografica® |

ESTATAL

*Opcicnes: Casilla, seccién, distrito, municipio, estatal, otrs

Frecuencia de Médiciénr-’_._ L

TR Parame'trode Se’rnaforlzatiﬁn LY
- Nivel | T Ramge:
Alto 8-10%
Medio ‘ 6-7.9%
Bajo ‘ -5.9%

Niveies relacionados con la semaforizacién

Nivel B _ " Rango
! Verde 8-10% ALTO
Amarillo 6-7.9% MEDIO
Rojo 0-5.9% BAIO
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INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL
DE BAJA CALIFORNIA

MICRO-FICHA

INDICADORES DE GESTION 2018

VARIABLES A UTILIZAR PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

" Frecuencia de

‘5@ cuenta con -

. Afa’

Varlable Fuents. e €8 Informacién” . " Afio Afio
Levantamiento . . Inicio Final
" SI/No : .

8P2015 Informe de trimestral s 2015 2015
Avance

. Trimestral

BP2018 Informe de -trimestral ne
Avance
Trimestral

Bl = e e o e o o
il e R T

. RESPONSABLE BEL SUBPROGRAMA ~ ~

PRESIDENTE D

Z [
LIC. CLEME C ODIO RAMOS MENDOZA

ONSEJO GENERAI ELECTORAL

T

T RESPONSABLEDECINDICABOR

VAZQUEZ ROMERO

COORDINADORA DE COMUNICACION SOCIAL
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INDICADOR

Ndmero: 010103 Nombre: PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE RESPUESTA OPORTUNA A
LAS SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA -

TIPO DE INDICADOR: ESTRATEGICO
DIMENSION: EFICACIA

NIVEL: COMPONENTE

Objetivo que mide

FOMENTAR LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA Y GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA.

Definicién del (los) concepto (s)
MIDE EL GRADQO DE ATENCION DE LAS SOLICITUDES REC]BIDAS.CON LAS SOLICITUDES DE
INFORMACION TRAMITADAS DENTRO DEL PLAZO LEGAL

Férmula (Método de Calculo)

PCROSAIP: {SAIPR/SAIPP)*100

Descripcion de la féormula N 0 T
PCROSAIP = PORCENTAIJE DE CUMPLIMIENTO DE RESPUESTAS OPORTUNAS A LAS SOLICITUDES

DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

SAIPP = SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PRESENTADAS

SAIPR = SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION RESPONDIDAS DENTRO DEL PLAZO LEGAL
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Unidad de Medida

PORCENTAIE

Valor maximo de alcance

100%

Dedagregacion Geografica™ -« -

ESTATAL

*Qpciones: Casilla, seccion, distrito, municipio, estatal; otra

Frecuencia:dé MediclnmMis®aL

.. Pardmetro'de Semaforizacion

T el

Alto

95-100%

20-94.99%.

Medio
Bajo

0-79.95%

‘Niveles relacionados con 1a semaforizacion

Nivel

Rango

Verde

ALTO

Amariilo

MERIO

Rojo

BAJO
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VARIABLES A UTILIZAR. PARA LA MEDICI!ON DEL INDICADOR
[ ' - -Se cuenta coh . C
1 o -Frecliencla de el g g [ ARe__ Afio Afio
Vixiable | Fente . "l Leyantamienta’| THormadsn: | Tene Final
] A, S = Si/No .
EXPEDIENTES | CADA QUESE
SOL'T'T_UDES RECIBIDAS SOLICITUDES |  BRESENTEN =
SOLICITUDES RESPONDIDAS DENTRO. | RESPUESTAS C%Z%S:ENSE s
DEL PLAZO DE LEY soLciTupes | 1 SOERA

RESPONSABLE DEL SUBPROGRAMA .

.- RESPONSABLE-DEUINDICABOR -~ ..~ -

LIC. CLEM

%

USTODIO RAMOS MENDOZA
PRESIDENTE DEL CONSEJO GENERAL ELECTORAL

. LIC. MARIO EDUARDC MALO PAYAN

JEFE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
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INDICADOR

Ntimero: 010104 Nombre: iNDICE DE CUMPLIMIENTO DE CONTROL INTERNO

TIPO DE INDICADOR; Gestién
DIMENSION: Impacto Institucional

Objetivo que mide

NIVEL: Componente _

Fortalecer las revisiones del manejo, custodiay empleo de l0s recursos piblicos en
un ejercicio objetivo y transparente, asi como la aplicacién del régimen de
responsabilidades administrativas, y la verificacion del cumplimiento de las
obligaciones legales de los servidores piblicos de este Instituto, bajo los principios
de imparcialidad, legalidad, objetividad, certeza, honestidad, exhaustividad,
transparencia, confidencialidad en cumplimiento de las Leyes, Reglamentos y
demas normatividad aplicable con el fin de elevar la credibilidad y reconocimiento

del Instituto Estatal Electoral.

Definicion del {los) concepto (s)

Definir el porcentaje de cumphmlento del mdlce del Departamento de Control

Interno:

Disminuir las recomendaciones emitidas y asuntos de responsabilidad
administrativas de!l ejercicio fiscal 2018 en relacién al ejercicio fiscal 2017.

Férmula (Método de Calculo)

ICCI= [TREE - TREEA /TREEA I* 50% + [ TRAA- TRAAE /TRAAE] * 50% = 100%
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' Descripcion de la férmula

ICCi= indice de cumplimiento de Control Interno.

TREE= Total de Recomendaciones Emitidas en el Ejércicio 2018

TREEA = Total de Recomendaciones Emitidas en el Ejercicio Anterior 2017
TRAA= Total de responsabilidades administrativas atendidas 2018

TRAAE = Total de responsabilidades administrativas atendidas en el gjercicio

2017.

Unidad de Medida .-

PORCENTAIE

‘Valor maximo de algance

100%

Desagregacién Geogréfica*’

ESTATAL

*(peiones: Casilla, seccién, distrito, municipio, estatal, otra .

frecuencia de Medicién: SEMESTRAL

Parametro de Semaforizacién

Nivel Rango
Alto 1-a -50%
Medio - 51 a-75%
Bajo -76 a 100%

Niveles refacionados con la semaforizacién

Nivel . Rango
Verde 1-a -50%
Amarilio -51 a -75%
Rojo -76 a 100%
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INDICADORES DE GESTION 2018
VARIABLES A UTILIZAR PARA LA MEDICION DEL INDICADOR
) . "Seeyetttacon | .7
Variable Fuente "“‘“e'-‘_“?_"..’f‘ ; |nfnrmacmn . Alie -~ Alio, Afio -
} . Levantarniento | -$i/No _ _ Inicio, Final
Asuntos de responsabilidades | Reporte de [ Trimestral Si 2017 2018
dministrati tendid axpadientes de
administrativas atendidos. responsabilidades
administratlvas
Total de Asuntos de | Reporte del total de Trimestral Sk 2017 2018
o ' - . expedientes de
Resp?nsabﬂldad administrativa responsabilidades
recibidos. administrativas
Total de Recomendaciones Reporte de Trimestral Si 2017 2018
. ! recomendacioneas del
Emitidas en el Ejerciclo elercico
Total de Recomendacicnes | Reporte de Trimestral Si 2017 2018
. ... | recomendaciones de! :
Emitidas en e Ejercicio ejerciclo
Anterior

RESPONSABLE DEL SUBPROGRAMA. .~ ==

T
AN

Ty

" RESPONSABLEDELINDIEABDR

Lic, CLEMENngrJ/pé RAMOS MENDOZA

PRESIDENTE DEL CONSEJO GENERAL ELECTORAL

MTRA. MAR[A OBDULIA MACIAS MIRANDA
TITULAR EJECUTIVO DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL INTERNO
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INDICADOR

Niimero: 010105 Nombre: NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS

TIPO DE INDICADOR: ESTRATEGICO
DIMENSION: EFICACIA, EFICIENCIA

NIVEL: COMPONENTE

Objetivo que mide

GARANTIZAR LA CONDUCCION DE LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS, ASI COMO EL DESARROLLO DE
LAS ACTIVIDADES DE LOS ORGANOS EJECUTIVOS, TECNICOS Y OPERATIVOS DEL INSTITUTO

Definicion del (los) concepto (s)

LA SECRETARfA EJECUTIVA ENTRE SUS ATRIBUCIONES TIENE ESTABLECIDA EL FUNGIR COMO SECRETARIO
DEL CONSEJO GENERAL ELECTORAL, ASi COMO ES LA FIGURA ENCARGADA DE DIRIGIR Y COORDINAR LAS
ACTIVIDADES DE LAS AREAS DEL INSTITUTO, CON LA FINALIDAD DE QUE SE CUMPLAN ADECUADAMENTE
LAS ACTIVIDADES Y METAS CONFERIDAS, ES POR ELLO QUE ESTE iNDICADOR PRETENDE MEDIR EL ALCANCE
DEL CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS, TANTO DEL CONSEIC GENERAL ELECTORAL COMO DE LA JUNTA
GENERAL EJECUTIVA Y LAS INSTRUCCIONES GIRADAS A LAS AREAS DEL INSTITUTO.

Férmula (Método de Calculo)

NCA= (AC/AG)*100

Descripcion de la formula

NCA= NIWEL DE CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS
AC=ACUERDOS CUMPLIDOS
AG= ACUERDOS GENERADOS
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Unidad de Medida

PORCENTAIE

Valor maximo de alcance

10%

Desagregacion Geogfafica®

ESTATAL

*Qpciones: Casifla, seccién, distrito, municiplo, estatal, otra

Fracuencia de Medicibri_.

T A Parameiro de Semaﬂonzac:on
Ce o Nivebt SRR Rango .
Alto ' 80-100%
Medio ' 60-79%
Bajo . 0-59%
. Nmeles reiac:onados con fa semafonzamén
‘Nivel " Rango |
Verde 80—100% ALTO
Amaritlo 60-79% MEDIO
Rojo 0-59% BAJO
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MICRO-FICHA
INDICADORES DE GESTION 2018
VARIABLES A UTILIZAR PARAlLA MEDICION DEL INRICADOR
ooy e 2T Se cuenta con- L .
Lo .- Frecuenciade . | " 0 U0 (. Ao Afio Afio
Variable . Faente o e | levantamientoi | - Jnformacién * “Inicio. : Final
- ) - S P T4 [ .
ACUERDOS DEL CONSEJO GENERAL | ACUERDOS CADA QUE SE si 2014 2017
REALICEN SESIONES
" ACUERDOS DE LA JUNTA GENERAL ACUERDOS CADA QUE SE 3 2016 2017
EJECUTIVA REALICEN SESIFJNES
ACUERDOS DE LAS REUNIONES CON | ACUERDOS CADA QUESE S| 2017 2017
REALICEN LAS
_C?_T.SE]EROS REUNIONES
ACUERDOS DE LAS REUNIONES CON | MINUTAS, - CADA QUE SE S| 2017 2017
A REALICEN LAS
TITULARES DE AREAS ACUERDOS 0 e
- "RESPONSABLE DEL:SUBPROGRAMA _ ... oo o - i +RESPONSABLEAADEL INDICABOK = -
LIC, CLEMENTE CUSTODIO RAMOS MENDOZA MTRO. RAUL AN GOMEZ
PRESIDENTE ONSEJO GENERAL ELECTORAL SECRETARIO EJECUTIVO DEL ITUTO ESTATAL ELECTORAL

\
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INDICADOR

p :ﬂ H’_‘: E:; INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL
§ B DE BAJA CALIFORNIA

Nimero: 0102 Nombre: NIVEL DE EJECUCION TECNICO/OPERATIVA -

TIPO DE INDICADOR: __ ESTRATEGICO
DIMENSION: EFICACIA

NIVEL: PROPOSITO

l
Objetivo que mide

INSTITUTO

ASEGURAR LA INSTRUMENTACION DE LOS MECANISMOS ADMINISTRATIVOS Y LEGALES DEL

Definicion del (los) concepto (s)

INTEGRAN EL PROPOSITO.

| ES UNA FORMULA COMPUESTA LA CUAL MIDE EL ALCANCE DE LOS COMPONENTES QUE

Formula (Método de Calculo)

NETO= AL{.35) + [AMIQ(.30} + NAPP(.35)

Descripcion de [a formula

NETO= NIVEL DE EJECUCION TECNICO OPERATIVA
Al= ASESORIA LEGAL

IAMIQ=INDICE DE ATENCION A MEDIOS DE IMPUGNACION Y QUEJAS
NAPP= NIVEL DE ATENCION A PARTIDOS POLITICOS
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Unidad de Medida
PORCENTAJE

‘Valor maximo de‘alcance

100%
'-_Besagregaclon Geogréﬁca* X
ESTATAL
*Dpciones: Casilia, seccidn, distrito, municipio, estatal, otra ° )
frécuentio de Medicion: SEMESIRAL
i arametro de Semafg[;?za;:i’én
S S  Rango .
Alto A 95 100%
Medio 80-94.99%
Bajo 0-79.99%
. e Nwe1es relacmnadns con fa semafor{zauén o
. Nivel - Rango
Verde ALTO
Amarillo MEDIO
Rojo BAJO
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VARIABLES A UTILIZAR PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

EEE o SE tuenta coh | 3 “. | S
Variable ) 1 Fuente Frecuenéla cle Informacréﬁ : _An_o_. ] Aﬁo.____ ' Aﬁq"—_———
1o Levantarﬁlentd B ;U1 S : Final
L " $ifNo T
. : FORMULA
ASESORIA LEGAL COMPUESTA SEMESTRAL NO
COMPONENTE 01
FORMLUILA '
INDICE DE ATENCION A MEDIOS DE
COMPUESTA )
IMPUGNACION Y QUEIAS COMPONENTE 02 SEMESIRAL He
' FORMULA =
I:LVLE[#IE(E) ;QTENC!ON A PARTIDOS COMPUESTA SEMESTRAL NO
COMPONENTE 03
. RESPONSABLE DE\ SUBPROGRAMA . -RESPONSABLE DELINDICADOR .
\,
MTRO. RAUL\GUZMAN GOMEZ MTRO. RAU ZMAN GOMEZ
SECRETARIQ EJECUTIVO DELYNSTITUTO ESTATAL ELECTORAL " SECRETARIQ EJECUTIVO DERINSTITUTO ESTATAL ELECTORAL
X :
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INDICADOR

Ndmero: 010201 Nombre: ASESORIA LEGAL

TIPO DE INDICADOR: ESTRATEGICO
DIMENSION: EFICACIA

NIVEL: COMPONENTE

Objetivo que mide

GARANTIZAR LA OPORTUNA ASESORIA JURIDICA Y TECNICA A LAS AREAS DEL INSTITUTO PARA EL
DESARROLLO DE SUS FUNCIONES EN CUMPLIMIENTO DEL MARCO NORMATIVO VIGENTE.

Definicién del (los) concepto (s)

ESTE INDICADOR MIDE EL PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LO CONDUCENTE A LA ASESORIA
JURIDICA QUE SE BRINDA A LAS DISTINTAS AREAS DEL INSTITUTO, TALES COMO LA ELABORACION
DE PROYECTOS DE ACUERDQOS, DICTAMENES, CONVENIOS, CONTRATOS, ETC; LA PREPARACION,
DESARROLLO Y CUMPLIMIENTOS DE LAS SESIONES DEL CONSEJO GEMERAL, COMISIONES Y LA
JUNTA GENERAL EJECUTIVA; LA BUSQUEDA Y CONSOLIDACION DE LA CAPACITACION DE LOS
FUNCIONARIOS EN LA IMPLEMENTACION DE INSTRUMENTOS JURIDICOS EN MATERIA
ELECTORAL; LA ACTUALIZACION DE LOS CRITERIOS !URISDICCIONALES Y ADMINISTRATIVOS EN
LA MATERIA; COORDINAR LA OFICILIA ELECTORAL DE ACUERDO AL MARCO NORMATIVO
APLICABLE TANTO EN MATERIA ELECTOAL COMO EN MATERIA DE TRANSPARENCIA; EL AUXILIO
EN EJERCICIO DE LA FE PUBLICA QUE REVISTE A LA SECRETARIA EJECUTIVA, ASI COMO DAR
INICICIO AL PROCESO ELECTORAL LOCAL ORDINARIO 2018-2019 CON LOS TRABAIQS
RELACIONADOS A LA DESIGNACION DE LOS CONSEJOS DISTRITALES ELECTORAL EN BAJA

CALIFORNIA.

Féormula (Método de Calculo)

AL= {ST/SR)*100
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Descripcion de la féormula

AL= ASESORIA LEGAL
ST= SOLICITUDES TRAMITADAS

SR= SOLICITUDES RECIRIDAS

Unidad de Medida-~ - -

PORCENTAIE

-Valormaximeo de-alcance

100%

Desagregarion Geografica® .

ESTATAL

*Qpciones: Casilla, seccion, distrito, municipio, estatal, otra

Frecuencia de MediciSmRIMESRAL

A " Pardmetra de Sematorizacién

Nivel _ " Rango
Alto 95-100 %
Madio 85-94.99% B
Bajo 0-84.99% !

_ Niveles relacionados con la semaforizacidn

Nivel Rango
Verde ALTO
Amarillo MEDIO 1
Rojo BAJO !
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INDICADORES DE GESTION 2018

Frecuencla de -

‘Se cuenita con

DIGITALIZACION DE LOS ARCHIVOS DEL
INSTITUTO.

. 1, D Affio._ Afio_ Afio_____
Variable h ‘f!f‘-en-tq . - Lévanfamlentd _I'nf?{maqlén Inicio Final
) . . - “SifNo . :

AUXILIAR EN LA ELABORACION DE DOCUMENTOS | PROYECTO TRIMESTRAL s 2015 2016 2017
Y CONSULTAS LEGALES QUE REALICEN LAS AREAS

DEL INSTITUTO. ,
ASESORAR TECNICA Y LEGALMENTE LO EXPEDIENTE DE TRIMESTRAL St 2015 2016 2017
CONDUCENTE PARA LA CELEBRACION DE LAS SESION

SESIONES DEL CONSE}O GENERAL, SUS

COMISIONES Y LA JUNTA GENERAL EJECUTIVA,

CAPACITAR A LOS FUNCIONARIOS ELECTORALES | CONSTANCIA DE ANUAL S| 1 2016 2017
RESPECTO DE LA IMPLEMENTACION DE ACREDITACION

INSTRUMENTOS JURIDICOS EN EL PROCESOQ
_ELECTORAL LOCAL.

ACTUALIZAR LOS CRITERIOS JUDICIALES Y REPORTE DE TRIMESTRAL St 2016 2017
ADMINISTRATIVOS EN MATERIA ELECTORAL. ACTUALIZACION

COORDINAR LA RECEPCION, ADMINISTRACION ARCHIVO TRIMESTRAL NO 2017
DRGANIZACION, CONSERVACIGN Y DOCUMENTAL

w
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DESAHOGAR LAS DILIGENCIAS QUE EN MATERIA | ACTAS TRIMESTRAL NO 2017
DE FE PUBLICA SOLICITEN LAS AREAS DEL
INSTITUTO, EL CONSEIO GENERAL, LOS
PARTIDOS POLITICOS CON ACREDITACION
VIGENTE, AS[ COMO LOS CIUDADANOS.
COORDINAR Y EJECUTAR LOS TRABAIOS EXPEDIENTE ANUAL Si 2015 2017

RELATIVOS A LA DESIGNACION DE LOS
CONSEJEROS ELECTORALES QUE INTEGRARAN
LOS CONSEIOS DISTRITALES ELECTORALES
DURANTE EL PROCESO LOCAL ORDINARIO 2018-
2019.

VARIABLES A UTILIZAR PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

-~ RESPONSABLEDEL SUBPROGRAMA N ___ RESPONSABLEDELINDICADOR ™ -2 -

MTRO, RAUL BUZMAN GOMEZ:.-
SECRET. EJECUTIVO

\
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INDICADOR

LN-ﬁmero: 010202 Nombre: [NDICE DE ATENCION DE MEDIOS DE IMPUGNACION Y QUEJAS.

TIPO DE INDICADOR: GESTION
DIMENSION: EFICACIA, EFICIENCIA

NIVEL: COMPONENTE

Objetivo que mide

ASEGURAR LA INSTAURACION DE LOS PROCEDIMIENTOS JURIDICOS.

Definicion del (los) concepto (s)

SE REFIERE A LA MEDIDA EN QUE SE ATIENDEN LOS MEDIOS DE IMPUGNACION O LAS QUEJAS
Y DENUNCIAS, A PARTIR DE QUE SE RECIBEN ANTE LA OFICIALIA DE PARTES DEL INSTITUTO.

Formula (Método de Calculo)

IAMIyQ= (AD/AR}*100

Descripcion de la formula

IAM!= [NDICE DE ATENCION DE MEDIOS DE IMPUGNACION Y QUEIAS
AD= ASUNTOS DESAHOGADOS
MIR= ASUNTOS RECIBIDOS
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Unidad de Medida -

PORCENTAIE

Valor maximo de alcance

100%

Desagregacidn Geogrifica®

ESTATAL

*Opciones: Casllia, seccion, distrita, municipio, estatal, otra

- Frecuencia de Mediclon: TRIMESTRAL

T Paramebro de Sematorizacion .

~Nivel ~_Rango
Alto MAYOR DE B1%
Medio i 61% AL 80%
Bajo ' MENOR DE 60%

Niveles relacionados con la semaforizaddn
Nivel Rango

Verde ALTO
Amarillo MEDIO
Rojo BAIO
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VARIABLES A UTILIZAR PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL
DE BAJA CALIFORNIA

MICRO-FICHA

n FI’:_&_CIIEI;ICE de

| secuentacon |-

ARG

R S AR Afio Aifig
Variable Fuente 1 Lovantamieiitg: | - pfarmmacian © 1 Sl Final
g teventeamleRte | SiiNo. g mele
ASUNTOS DESAHOGADOS REPORTE TRIMESTRAL sl 2017
ASUNTOS RECIBIDOS REPORTE TRIMESTRAL sl 2017 -

o . o
~_RESPONSABLE DELFUBPROGRAMA

L T oy T

.RESPONSABLE DEL INGICAGOK ~ ¢

MTRO. RAULLGUEMAN GOMEZ
SECRETARIO FJECUTIVO

P ....-
[

o~

C‘:'-"_“EJI_C’:.VJUAN PABLO HERNANDEZ DE ANDA

e e

TITULAR DE LA UNIDAD TECNICA DE LO CONTENCIOSO

ELECTORAL

-
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INDICADOR

Mimero: 0102063 ‘
Notnbre: INDICE DE NIVEL DE ATENCION A LOS PARTIDOS POLITICOS Y TIEMPO DE RESPUESTA

TIPO DE INDICADOR: GESTION
DIMENSION: EFICACIA

NIVEL: COMPONENTE

Objetivo que mide

GARANTIZAR LA ATENCION OPORTUNA A LOS PARTIDOS POLITICOS COMO MEDIDA PREVENTIVA
PARA CONTRIBUIR AL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES LEGALES, AS| COMO REALIZAR LOS
TRAMITES CORRESPONDIENTES PARA QUE HAGAN EFECTIVOS LOS DERECHOS Y PRERROGATIVAS

QUE TIENEN CONFERIDAS.

Definicién del (los) concepto (s)

SE REFIERE A LA MEDIDA EN QUE LA COORDINACION DE PARTIDOS POLITICOS Y
FINANCIAMIENTO BRINDA LA ATENCION OPORTUNA A LOS PARTIDOS POLITICOS Y SUS
REPRESENTANTES COMO MEDIDA PREVENTIVA PARA CONTRIBUIR AL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES QUE LA CONSTITUCION FEDERALY LOCAL, LA LEY GENERAL, LAS LEYES ESTATALES,
REGLAMENTOS, CRITERIOS OBLIGATORIOS DEL TRIBUNAL ELECTORAL DEL PODER JUDICIAL DE LA
FEDERACION, LOS ACUERDOS DE CONSEJO GENERAL DEL INE Y LOS PRINCIPIOS GENERALES DEL
DERECHO LES iIMPONEN; AS[ COMO QUE $E REALICEN TODOS LOS TRAMITES NECESARIOS PARA
QUE LOS PARTIDOS POLITICOS HAGAN EFECTIVOS LOS DERECHOS Y PRERROGATIVAS QUE TIENEN

CONFERIDAS.

Formula (Método de Calculo) _
INAPP Y TR=.50 (SPPA/SPPR)+.50 (TERS/TTRS]=100%

INAPP Y TR = NIVEL DE ATENCION A PARTIDOS POLITICOS Y TIEMPO DE RESPUESTA
SPPA= SOLICITUDES DE LOS PARTIDOS POLITICOS ATENDIDAS

SPPR= SOLICITUDES DE LOS PARTIDOS POLITICOS RECIBIDAS

TTRS= TIEMPO TRANSCURRIDO DE RESPUESTA DE LA SOLICITUD

TERS= TIEMPO ESTABLECIDO DE RESPUESTA A LA SOLICITUD
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Descripcion de la formula '
SPPA= SOLICITUDES DE PARTIDOS POLITICOS ATENDIDAS SEREFIEREA (A OPORTUNA RESPUESTA QUE SE

LES BRINDA A LOS PARTIDOS POLITICOS, (TELEFONICA, MEDIOS ELECTRONICOS, PERSONALIZADA, POR
OFICIC, DICTAMEN O PUNTO DE ACUERDO QUE APRUEBE LA COMISION DEL REGIMEN DE PARTIDOS
POLITICOS Y FINANCIAMIENTOQ), PARA GARANTIZAR QUE LOS MISMOS OBTENGAN LA INFORMACION
REQUERIDA Y DEN CUMPLIMIENTO A SUS OBLIGACIONES LEGALES, QUE RECIBAN EL FINANCIAMIENTO
PUBLICO, AS| COMO QUE HAGAN EFECTIVOS SUS DERECHOS Y PRERROGATIVAS.

SPPR= SOLICITUDES DE PARTIDOS POLITICOS RECIBIDAS, SE REFIERE A LOS ESCRITOS, OFICIOS, MEDIOS
ELECTRONICOS, ETC. POR MEDIO DE LOS CUALES REQUIEREN INFORMACION, ASESORIA EN LA MATERIA,
O LA REALIZACION DE ALGUN TRAMITE POR PARTE DE ESTA AUTORIDAD ELECTORAL EN CUMPLIMIENTO

DE LAS ATRIBUCIONES QUE LA LEY LE CONFIERE.

TTRS= TIEMPO TRANSCURRIDO DE RESPUESTA DE LA SOLICITUD, SE REFIERE AL PERIODO DE DIAS HABILES
QUE EXISTE ENTRE LA FECHA EN QUE SE RECIBE LA SOLICITUD EN LA COORDINACION DE PARTIDOS
POLITICOS Y FINANCIAMIENTO Y LA FECHA EN QUE ESTA, DA RESPUESTA A LA SOLICITUD

CORRESPONDIENTE.

TERS= TIEMPO ESTABLECIDC DE RESPUESTA A LA SOLICITUD, SE REFIERE AL TIEMPO QUE LA
COORDINACION DE PARTIDOS POLITICOS TIENE PARA CONTESTAR LAS SOLICITUDES RECIBIDAS DE LOS
PARTIDOS POLITICOS; LAS CUALES SE CLASIFICARAN EN LA SIGUIENTE TABLA DE CONFORMIDAD CON SU

CONTENIDO:
TERS= 3 DIAS HABILES "COPIAS SIMPLES",

TERS= 5 DIAS HABILES "ACREDITACIONES”, "CERTIFICACION DE DOCUMENTOS"

TRS=10 DIAS HABILES “SOLICITUD DE INFORMACION"OI

TRS= 30 DiAS HABILES "DICTAMENES"

INAPP Y TR = INDICE DE NIVEL DE ATENCION A LOS PARTIDOS POLTICOS Y TIEMPO DE RESPUESTA, EL
RESULTADO SE OBTENDRA REALIZANDO LAS SIGUIENTES OPERACIONES: PRIMERO SE DIVIDIRA EL
NUMERO DE SOLICITUDES DE LOS PARTIDOS POLITICOS ATENDIDAS, ENTRE EL NUMERO DE SOLICITUDES
DE 105 PARTIDOS POLITICOS RECIBIDAS, EL RESULTADO OBTENIDG DE LA DIVISION ANTERIOR SE
MULTIPLICARA POR UN .50, A ESTE RESULTADO, SE LE ADICIONARA EL RESULTADO QUE SE OBTENGA DE
LA SIGUIENTE OPERACION: SE DIVIDIRA EL TIEMPO ESTABLECIDO DE RESPUESTA A LA SOLICITUD ENTRE EL
TIEMPO TRANSCURRIDO DE RESPUESTA DE LA SOLICITUD, EL RESULTADO OBTENIDO DE LA DIVISION

ANTERIOR SE MULTIPLICARA POR .50
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Unidad de Medi—da :

PORCENTAJE

Valor maximo de alcance

100%

Desagregacion Geografica™

Estatal

*Opciones: Casilla, seccidn, distrito, municipio, estatal, otra

Frecuencia de Medicion: TRIMESTRAL

Parametro de Semaforizacién
Nivel _ Rango
Alto 81% - 100%
Medio 51% - 80%
Bajo 0 % -50%
_ Niveles relacionados con la semaforizacion *
Nivel ' "o Rango
| Verde ALTO
| Amarillo MEDIO
Rojo BAJO
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VARIABLES A UTILIZAR PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

=

T - Cab e oo oo o) Seeuentacon. | . = &
e | Fusite .- | Frecuenclade. y “Uot Tt Afe_ | Ao Afio,
Verkibig . :;,FuP-nte;.. U1 vevantamiento | Ihfirlt;!::ién g Iniclo Final
SOLICITUDES DE PARTIDOS REPORTEDE |- MENSUAL . NO
POLITICOS RECIBIDAS SOLICITUDES ' '
RECIBIDAS
SOLICITUDES DE PARTIDOS REPORTE DE " MENSUAL - NO
POLITICOS ATENDIDAS SOLICITUDES .
_ ATENDIDAS
TIEMPO TRANSCURRIDO DE | REPORTE DE MENSUAL NO
RESPUESTA DE LA SOLICITUD SOLICITUDES -
TIEMPO ESTABLECIDO DE RESPUESTA | REPORTE DE MENSUAL NO -
A LA SOLICITUD SOLICITUDES R R

i
.....RESPONSABLE DE} SUBPROGRAMA

MTRO. RAUL &

AMAN GOMEZ LIC. PERLA DEBORAH ESQUIVEL BARRON
SECRETAR| ECUTIVO TITULAR DE LA COORDINACION DE PARTIDOS
. © POLITICOS Y FINANCIAMIENTO
‘ N
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INDICADOR

Nombre: GRADO DE ATENCION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES

TIPO DE INDICADOR: ESTRATEGICO
DIMENSION: EFICACIA

NIVEL: PROPOSITO

Objetivo que mide

LOGRAR UNA CIUDADANIA PARTICIPATIVA EN LOS PROCESQS ELECTORALES Y DE CONSULTA, AS|
COMO EN SU ENTORNO SOCIAL A TRAVES DEL FORTALECIMIENTO DE LOS MECANISMOS

INSTITUCIONALES

Definicion del (los) concepto (s) "

ESTE INDICADOR MIDE EL NIVEL DEFORTALECIMIENTODE LA SOCIEDAD PARA SU PARTICIPACION
EN LOS PROCESOS ELECTORALES ¥ DE CONSULTA, ASi COMO SU INVOLUCRAMIENTO EN LA
TOMA DE DECISIONES DE SU COMUNIDAD.

LO ANTERIOR A TRAVES DEL FORTALECIMIENTO DE LOS MECANISMOS INSTITUCIONALES,
ENTENDIENDOSE POR ESTOS LAS ESTRUCTURAS Y PROCEDIMIENTOS DE LAS AREAS DE
ORGANIZACION, EDUCACION CIVICA Y PARTICIPACION CIUDADANA DE ESTE DEPARTAMENTO.

Férmula (Método de (_.‘r?:'l-l-C'-III?IJ')__.‘j |

NA= 40 NPA + .60 NCA




- IF‘ ~% INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL
‘__!.,,;_f; w, DE BAJA CALIFORNIA

L Pajoa Coaliforsa

MICRO-FICHA

INDICADORES DE GESTION 2018

Descripcion de la férmula

NA = NIVEL DE ATENCION
NPA = NIVEL DE POBLACION ATENDIDA

NCA= NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES

Unidad de Medida

PORCENTAJE

Valor maximo de alcance

100%

Desagregacién Geogréifica*

ESTATAL

*QOpciones: Casilla, seccidn, distrito, municipio, estatal, otra

Frecuencia de Mediclén:RIMESTRAL

" Parametro de Semaforizacion .

Nivel Hl _ Rango
Alto 95% O MAS
Medio 85% A 94.99%
Bajo MENOR DE 85%
.- Niveles relacionados con la semaforizacion
Nivel . .. 1 oo Rango
Verde . ALTO
Amarillo MEDIC
Rojo BAIG
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VARIABLES A UTILIZAR PARA

LA SEEDICION DEL INDICADOR

e 2an [ d . = Se cuenia con . S
e , _ : Frecuencia de ) e Afio 2015 | _ Afio 2018
- Variable - . Fuente A informacion e Afo 2016 e
: o S levantamiento | - N L Inicio " | ..~ Final
POBLACION ATENDIDA EN SESIONES INFORMATIVAS, LISTAS DE POR EVENTO sl 29,991 38,650 NO
CURSOS, CONCURSOS, CONFERENCIAS, ELECCIONES ASISTENCIA
ESCOLARES, FOROS, ENCUENTROS Y CONVERSATORIOS
LOCALIZACION DE INMUEBLES PARA SEDE DE LOS
CONSEJOS DISTRITALES _ PROPUESTA TRIANUAL sl Si NO NO
REGISTRO DE OBSERVADORES ELECTORALES REPORTE TRIANUAL | NG ] NO
VERIFICACION DE LA APLICACION DE LA ESTRATEGIA Y
. REPORTE TRIANUAL NO NO sl NO

PROGRAMAS DE CAPACITACION ELECTORAL
PRODUCCION DEL MATERIAL ELECTORAL FALTANTE PARA EL ‘
: : CONTRATO TRIANUAL | NO Sl NO
PROCESO ELECTORAL 2018-2019
PRODUCCION DE LOS INSTRUCTIVOS Y MATERIALES

N ) CONTRATO TRIANUAL | NO S| NO
DIDACTICOS DE CAPACITACION ELECTORAL
PROMOCION DEL VOTD REPORTE TRIANUAL NO NO NO NO
PRODUCCION DEL  MATERIAL DIDACTICO  PARA NO

CONTRATO TRIANUAL S| NO Sl
OBSERVADORES ELECTORLAES
_
,_- etk -—m

LIC. LUIS RAUL ESCALANTE AGUILAR
TITULAR EJECUTIVO DEL DEPARTAMENTO DE PROCESOS ELECTORALES,
EDUCACION CIVICA Y PARTICIPACION CHIDADANA

TITULAR EJECUTIVO DEL DEPARTAMENTO D
EDUCACION CIVICA Y PARTICIPA

LIC. LUIS RAUL ESCAILANTE ASLUILAR

E PROCESOS ELECTORALES,
CION CIUDADANA
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INDICADOR

Nidmero: Nombre: NIVEL DE POBLACION ATENDIDA -

TIPO DE INDICADOR: ESTRATEGICO
DIMENSION: EFICACIA

NIVEL: COMPONENTE

Objetivo que mide

FORTALECER EL INTERES CIUDADANO EN LOS ASUNTOS PUBLICOS MEDIANTE LA PARTICIPACION
CIUDADANA, LA EDUCACION CIVICA Y LA ORGANIZACION Y DESARROLLO DE LOS PROCESDS

ELECTORALES.

Definicién del (los) concepto (s)

ESTE INDICADGR MIDE EL NIVEL DE POBLACIC)N ATENDEDA SOBRE LA CULTURA ClvicA,
ENTENDIENDOSE POR ESTE LA CANTIDAD DE PERSONAS ATENDIDAS CON RESPECTO DEL
EJERCICIO 2016, EN EL PROGRAMA DIRIGIDO A DIFUNDIR LA CULTURA CIVICA.,

Férmuia (Método de Caiculo)

NPA=(PAL/PA2)-1%100

Descripcion de la formula
NPA= NIVEL DE POBLACION ATENDIDA

PA1=POBLACION ATENDIDA EFERCICIO 2018

PA2=POBLACION ATENDIDA EJERCICIO 2016
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Unidad de Medida

PORCENTAIE

Valor maximo de alcance

5%

Desagregatién Geografica™

ESTATAL

*Opciones: Casilla, seccidn, distrito, municipio, estatal, otra

Frecuencia de Medicion: TRIMESTRAL

Parametro de Semaforizacion

~ Nivel _ ] Rango
Alto 4% 0 mas
Medio 2.5%a 3.9%
Bajo 2.4 0 menos

_ , . Niveles relacionados con la semaforizacién - - -
Nivel L ok Rango .~

Verde ALTO
Amarillo MEDIO
Rojo BAJO
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VARIABLES A UTILIZAR PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

A Toal Frecuenciade | SC cuentacon Afio 2015 | Af02016 | Afo2018
<. Variable . Fuente i Informacién . A s '

o e Levantamiento h tnicio , S - Final
POBLACION ATENDIDA EN SESIONES |  LISTAS DE POR EVENTO i 29,991 38,650 NO
INFORMATIVAS, CURSOS, | ASISTENCIA .
CONCURSOS, CONFERENCIAS,
ELECCIONES ESCOLARES, FOROS,
ENCUENTROS Y CONVERSATORIOS

RESPONSABLE DL SUBPF ! RESPONSABLE DE) INDICADOR

LIC. LUIS RAUL ESCALANTE AGUICER
TITULAR EJECUTIVO DEL DEPARTAMENTO DE PROCESOS
ELECTORALES, EDUCACION CIVICA Y PARTICIPACION CIUDADANA

LIC. LUIS RAUL E

ALANTE AGUILAR

TITULAR EJECUTIVO DEL DEPARTAMENTO DE PROCESOS
ELECTORALES, EDUCACION CIVICA Y PARTICIPACION CIUDADANA
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) MICRO-FICHA
INDICADORES DE GESTION 2018

INDICADOR
Ndmero: Nombre: NIVEL DE CUM-PI.PM]‘ENTO DE ACT lVIbADES- -

TIPO DE INDICADOR: GESTION
DIMENSION: EFICACIA

NIVEL: COMPONENTE

Objetivo que mide
CONTAR CON POLITICAS E INSTRUMENTOS OPERATIVOS PARA EL DESARROLLO DEL PROCESO
ELECTORAL

Definicién del (los) concepto (s) __
ESTE INDICADOR MIDE EL NIVEL DE POLITICAS E INSTRUMENTOS OPERATIVOS EN MATERIA DE
ORGANIZACION Y CAPACITACION ELECTORAL PARA EL DESARROLLO DEL PROCESO ELECTORAL

2018-2019.

Férmula (Método de Calculo)

NCA=(AR/AP}*100

Descripcion de la formula

NCA= NIVEL DE CUMPLIMIENTQ DE ACTIVIDADES
AR=ACTIVIDADES REALIZADAS

AP=ACTIVIDADES PROGRAMADAS
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L s INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL
- DE BAJA CALIFORNIA

MICRO-FICHA
INDICADORES DE GESTION 2018

Unidad de Medida

PORCENTAIE

Valor maximo de alcance -

100%

Desagregacion Geografica*

ESTATAL

*Opciones: Casilla, seccidn, distrito, municipio, estatal, otra

[ - = - - r )
[ Frecuencia de Medicion: TRIMESTRAL
L -

Parametro de Semaforizacion .

Nivel - Rango
Alto "~ 95%0 MAS
Medio 85% A 94.99%
Bajo ; MENOR DE 85%

Niveles relacionados con la semaforizacidon

|  Nivel T T MpEpeat
Verde T S ALTO
Amarillo ‘, ~ MEDIO

i BAIO

Rojo
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INSTITUTO ES,._
DE BAJA CALIFORNIA

_AL ELECTORAL

MICRO-FICHA
INDICADORES DE GESTION 2018
VARIABLES A UTILIZAR PARA LA MEDICION DEL INDICADO

i . Se cuenta con - . . 8
- Frecuencia de N Afio 2015 Afio 2016 Ao 2018 -
Variable Fuente 1 Informacion — L
U ~’| Levantamiento i Inicio Final :
B e a KRN - Si/No ) RE

LOCALIZACION DE INMUEBLES PARA SEDE DE |

PROPUESTA TRIANUAL Sl sl NO NO
LOS CONSEJOS DISTRITALES
REGISTRO DE OBSERVADORES ELECTORALES REPORTE TRIANUAL S| NO sl NO
VERIFICACION DE LA APLICACIGN DE LA
ESTRATEGIA Y PROGRAMAS DE CAPACITACION REPORTE TRIANUAL NO NO st NO
ELECTORAL
PRODUCCION DEL MATERIAL  ELECTORAL
FALTANTE PARA EL PROCESO ELECTORAL 2018- | CONTRATO TRIANUAL SI NO sl NO
2019
PRODUCCION DE LOS INSTRUCTIVOS v
MATERIALES DIDACTICOS DE CAPACITACION | CONTRATO TRIANUAL sl NO st NO
ELECTORAL
PROMOCION DEL VOTO REPORTE TRIANUAL NO NO NO NO
PRODUCCION DEL MATERIAL DIDACTICO PARA NO

CONTRATO TRIANUAL Si NO Sl
OBSERVADORES ELECTORLAES

RESPONSABLE DEL. SUBPROGRAMA f RESPONSABLE DEL INDICADOR
/

LIC. LUIS RAUL ESCALANTE AGUILAR
TITULAR EJECUTIVO DEL DEPARTAMENTO DE PROCESOS ELECTORALES,
EDUCACION CIVICA Y PARTICIPACION CIUDADANA

LiC. LUIS RAUL ESCALANTE AGUILAR
TITULAR EJECUTIVQ DEL DEPARTAMENTO DE PROCESOS ELECTORALES,
EDUCACION CIVICA Y PARTICIPACION CIUDADANA
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MICRO-FICHA
INDICADORES DE GESTION 2018

INDICADOR

Niméro: Nombre: NIVEL DE CUMPLIMIENTO DELINSTRUMENTO

TIPO DE INDICADOR: GESTION

NIVEL: COMPONENTE

Objg_t_igb que_.mige'-_ '

CONTAR CON UNA ADECUADA INSTALACION E INTEGRACION DE LAS CASILLAS PARA UN
INSTRUMENTO DE PARTICIPACION CIUDADANA EN EL ESTADO

Def‘ nlclén del (Io’s) cencepto (s)

ESTE INDICADOR MIDE EL NIVEL DECUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES EN LAS MATERIAS DE
ORGANIZACION Y CAPACITACION FLECTORAL PARA LA INTEGRACION E INSTALACION DE LAS
CASILLAS PARA UN MECANISMO DE PARTICIPACION CIUDADANA EN EL ESTADO

-

| -Fél_;mula (Méfodo de Cilcuio)

NCI=(AR/AP]*100

Descripeién de fa férmula

NCi= NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL INSTRUMENTO
AR=ACTIVIDADES REALIZADAS

AP=ACTIVIDADES PROGRAMADAS
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INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL
DE BAJA CALIFORNIA

MICRO-FICHA

INDICADORES DE GESTION 2018

Unidad de Medida

PORCENTAJE

| Valor méximo de alcance '

100%

Desagregacion Geografica®

ESTATAL

*Opciones: Casilla, seccion, distrito, municipio, estatal, otra

Freécuencia de Medicién: ANvA. - -

Pardmetro de Semaforizacion . - -

— Nivel - - ._:.. " Rango g
Alto 95% O MAS
Medio 85% A 94.99%
Bajo MENOR DE 85%

_ Niveles relacionados con fa semaforizacién
Nivel ) Rango
Verde ALTO
Amarillo MEDIO
Rojo BAIO




INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL
DE BAJA CALIFORNIA

MICRO-FICHA

INDICADORES DE GESTION 2018

VARIABLES A UTILIZAR PARA LA MEDICION DEL INDICADOR

: ! "~ 86 cuéntécori 1
Variahle Fuénte . 1 Erécuencla d g lnformatmn | 'M? Afio p.mo
- i { Levantamientp . ihicie Final
.3 oo e S|[N° o .
UBICACION E INSTALACION DE| ENCARTE CADA EVENTO NO NO NO NO
CASILLAS '
INTEGRACION DE CASILLAS REPORTE CADA EVENTO NO NO NO NO
SISTEMATICO :
PRODUCCION DE DOCUMENTACION | CONTRATO CADA EVENTO NO NOC NO NO
Y MATERIAL ELECTORAL :
PRODUCCION DE INSTRUCTIVOS Y CONTRATO CADA EVENTO NO NO NG NO
MATERIAL DIDACTICO
ELABORACION DEL PROYECTO DE PROYECTO CADA EVENTO NO NO NO NO
CONVOCATORIA B
EJECUCION DEL SISTEMA DE REPORTE CADA EVENTO NO NC NGO NO
INFORMACION DE LA JORNADA SISTEMATICO ' '
ELECTORAL -
*_- ‘RESPONSABLE DFL SUBPROGRAMA FDECINDICADOR =
-/:__ _‘C_,_ - = TrmsaLT __-__DD _m\é_h_ )

LIC. LUIS RAUL ESCALANTE AGUILAR

TITULAR EJECUTIVO DEL DEPARTAMENTO DE PROCESOS ELECTORALES
EDUCACION CIVICA Y PARTICIPAGION CIUDADANA. . -

LIC. LUIS RAUL ESCALANTE AGUILAR

TITULAR EJECUTIVO DEL DEPARTAMENTO DE PROCESOS ELECTORALES,
- EDUCACION CIVICA Y PARTICIPACIKIN CIUDADANA
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MICRO-FICHA
INDICADORES DE GESTION 2018

INDICADOR

Nimero: 0104 Nombre: NIVEL DE ATE-N-CI-QN INSTITUCIONAL . -

TIPO DE INDICADOR: _ ESTRATEGICO
DIMENSION: EFICACIA, EFICIENCIA

NIVEL: PROPOSITO
Objetivo que mide

GARANTIZAR LA ATENCION A LAS AREAS DEL INSTITUTO PARA SU OPERATIVIDAD E INCLUSION
CORRESPONDIENTE AL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL

Definicion del (los) concepto (s) _ ,
ES UNA FORMULA COMPUESTA LA CUAL MIDE EL ALCANCE DE LOS COMPONENTES QUE
INTEGRAN EL PROPOSITO.

Férmula (Método de Calculo)

NAI= NA{.50)+NS{.50)

Descripcion de la formula

NAI=NIVEL DE ATENCION INSTITUCIONAL
NA= NIVEL DE ATENCION
NS= NIVEL DE SERVICIO




b, 1.9 E INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL
(I % ﬁ; DE BAJA CALIFORNIA
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MICRO-FICHA

INDICADORES DE GESTION 2018

Unidad de Medida

PORCENTAIE

Vaior maximo -de alcance.

100%

 Besagrogacion Geografica®

ESTATAL

*Opeiones: Casilla, seccién, distrito, municipio, estatal,-otra

Frécuencia de Medicion: SEMESTRAL

s ParémetmdeSemafomacron
W Nwel | " . " Ranhge.
Alto 95-100%
Medio 80-94.99%
Bajo 0-79.99%

Niveles relac:onados con la semafoﬂzacmn

_ Nivel " Rango
Verde ALTO
Amarilio MEDIO
Rojo BAJO

"s..,,/
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INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL

iy, N DE BAJA CALIFORNIA
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s
MICRO-FICHA
INDICADORES DE GESTION 2018
VARIABLES A UTILIZAR PARA LA MEDICION DEL INDICADOR
S A - | Seicuentacon [ < o
) o . Fracuenéiade - | 18- Alo__ . Afo Afio
Variable Fuente . . | Levidntainiento' | ‘“ﬁ"“’a“""%_ < thicio Final
.. ] |k 'SliNg: A
FORMULA
NIVEL DE ATENCIGN . COMPUESTA .. SEMESTRAL .., NO
COMPONENTE 01 '
FORMULA
NIVEL DE SERVICIO COMPUESTA SEMESTRAL NO
COMPONENTE 02

- " - RESPONSABLE DEL. SUBPROGRAMA

A

e

RESPONSABLE AEL INDICABOR,

MTRO. RAD

SECRETARIO EJECUTIVO DELAINSTITUTO ESTATAL ELECTORAL
g

MAN GOMEZ

SECRETARIO EJECUTIVO DEL |

MTRO. RAUL &UAMAN GOMEZ
TUTO ESTATAL ELECTORAL

IS
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MICRO-FICHA
INDICADORES DE GESTION 2018

INDICADOR

Nimero: 010401 Nombre: NIVEL DE ATENCION .

TIPC DE INDICADOR: __ESTRATEGICO
DMVIENSION: EFICACIA, EFICIENCIA

NIVEL: COMPONENTE

Objetivo que mide

GARANTIZAR UN SERVICIO ADMINISTRATIVO A LAS AREAS DEL INSTITUTO, OTORGANDO LOS
RECURSOS HUMANGQOS, FINANCIEROS Y MATERIALES NECESARIOS.

Definicién del (los) concepto (s) o O0E
SE MEDIRA EL PORCENTAJE DE SOLICITUDES ATENDIDAS, EN RELACléN A LAS SOLICITUDES QUE

CADA UNA DE LAS AREAS TURNAN AL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION, ENFOCANDOSE
PRINCIPALMENTE EN LAS SOLICITUDES DE BIENES Y SERVICIOS QUE LLEGAN A LA OFICINA DE

RECURSOS MATERIALES.

Férmula (Método de Calculo)

NA= (SA/SR)*100

Descripcion de la formula
NA= NIVEL DE ATENCION

SA=SOLICITUDES ATENDIDAS

SR=SOLICITUDES RECIBIDAS
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MICRO-FICHA

INDICADORES DE GESTION 2018

Unidad de Medida

PORCENTAIE

Valor maximio de alcance

100%

| Desagregacién Geografica®

ESTATAL

*Opclones: Casilla, seccidn, distrito, municipio, estatal, otra

b Frecuenicia de Madicion: IRIMESTRAL

L Parametro de Semafonzacrén
" Nivel -Rango
Alto 95—100%
| Medio 80-94.99%
Bajo 0-79.99%
o Niveles relacionados con la semaforizacién
 Nivel Rango '
Verde ALTD
Amarillo MEDIO
Rojo BAIO

p—
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%\ FE tradar et
MICRO-FICHA
INDICADORES DE GESTION 2018
VARIABLES A UTILIZAR PARA LA MEDICION DEL INDICADOR
; - Secuentacon |- .
. | Frecuenciade |7 U U L Ao Afio Afio
Variable _ _F.uénte. ' Levantamiento | - In‘fosrlrIn;:én 1. Inido Final
SOLICITUDES RECIRIDAS REPOﬁTE DE MENSUAL ] Si 2014 2016
- REQUISICIONES,
- OFICIOS, S1AC '
SOLICITUDES ATENDIDAS REPORTE DE MENSUAL Sl 2014 2016
SOLICITUDES
ATENDIDAS
__RESPONSABLEDEUSUBPRDGRAMA - -~ ..o ] o o RE'ssinsAEL'E,D*“Ef({ﬁﬁgﬁanoh
!/ ] M N a T
MTRO. RAUL GUZMAN GOMEZ LIC. CLEMENTE MORA GONZALEZ
SECRETARIA EJECUTIVO TITULAR EJECUTIVO DEL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION
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éj { DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
.j'" Insttto Estote Hectorcl MICRO-FICHAS

' Baja California

INDICADORES DE GESTION 2018

INDICADOR

Nimero: Nombre: NIVEL DE SERVICIO

TIPO DE INDICADOR: GESTION
DIMENSION: COBERTURA Y EFICACIA

NIVEL: PROPOSITO

rC}bje.=1:iv¢:v que mide

GARANTIZAR LOS SERVICIOS INFORMATICOS DEL IEEBC

Definicion del {los) concepto (s)

| NIVEL DE SERVICIO: GARANTIZAR LAS SOLUCIONESDE LOS SERVICIOS INFORMATICOS DE LAS
DIFERENTES AREAS DEL INSTITUTO, MEDIANTE LA ATENCION DE LAS SOLICITUDES RECIBIDAS

(VIAOFICIO, SOLICITUD POR SISTEMA, EMAIL, ETC.).

Férmula (Método de Calculo)

NS = {SSA/SSR}*100

Descripcion de la formula - - -

NS = NIVEL DE SERVICIOC
55A = SOUICITUD DE SERVICIC ATENDIDA

SSR = SOLICITUD DE SERVICIG RECIBIDA




W ) INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL

24 o DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
g Insiiulo Estatal Elecioral MICRO-FICHAS

Baja Califomia

INDICADORES DE GESTION 2018

Unidad de Medida

PORCENTAJE

Valor méximo deé alcance

100%

Desagregacibn Geografica® -

ESTATAL

*Qpciones: Casilla, seccion, distrito, municiplo, estatal, otra

 Fracuencia de Medicion: mIMESIRAL .+

.. ParhmitiodeSemaforizacion, .

Alto 100 - 80 %

Medio 79-70%

Bajo 69 -60 %

Niveles relacionados con la semaforizacién

Nivel ‘Rango

Verde 100 ~ 80 %

Amarillo 79-70%

Rojo MENOS DEL 69 %
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I I i" I i: INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL
! DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA
Insitufo Estatal Eiectoral MICRO-FICHAS
* Baja Californic
INDICADORES DE GESTION 2018
VARIABLES A UTILIZAR PARA LA MEDICION DEL INDICADOR
I S "..| $ecuenta con .
Variable Fuente rpcuendade i ormacion | Al.—— | Afo e
- ) f:gvanta_mIEntg 1 sifNo | Iniclo Final
SOLICITUD DE SERVICIO SISTEMA DE SOLICITUD | TRIMESTRAL S 2014 2017
RECIBIDA DE SERVICIOS
INFORMATICOS, -
OFICIOS , EMAILS,
MINUTAS, ETC.
SOUCITUD DE SERVICIO | SISTEMA DE SOUICITUD | TRIMESTRAL 3 2014 2017
ATENDIDA DE SERVICIOS
INFORMATICOS,
OFICIOS , EMAILS,
MINUTAS, ETC.
(FIRMIADA POR EL
SOLICITANTE)
-4
|

' 'RESPONSABLE DEL BUBPROGRAMA .

" RESPONSABIE DELINBIGAROR 7

MTRO. RAUGUEZMAN GOMEZ
SECRETARIA EJECUTIVA
¥

(NG FERNAND® MEZA CORTEZ

COORDINACION'BE INEGRWMATICA Y ESTADISTICA ELECTORAL




REGISTRO DE
POBLACION
OBJETIVO,
DESAGRAGADA POR
SEXO Y GRUPO DE
EDAD
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errfarriiivn deBaja California

POBLACION OBIETIVO DE LAS ACTIVIDADES DE ATENCION CIUDADANA INTEGRADAS EN
EL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DEL ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2018DEL DEPARTAMENTO DE PROCESOS ELECTORALES,
'EDUCACION CiVICA Y PARTICIPACION CIUDADANA DESAGREGADAS POR GENERO Y
EDAD.

COMPONENTE 1.- CONSTRUIR UNA CIUDADANIA EMPODERADA Y PARTICIPATIVA PARA
FORTALECER LOS PROCESOS DEMOCRATICOS.
ACTIVIDAD 1.
COORDINAR LOS AVANCES DE LAS ACTIVIDADES QUE COMPRENDEN EL PROGRAMA DE
EDUCACION CIVICA EN EL ESTADO.

POBLACION OBJETIVO: POBLACION EN GENERAL EN EL ESTADO

Mujeres de & a 60 afios de edad 10,530
Hombres de 6 a 60 afios de edad | 10,250

ACTIVIDAD 2.
EJECUTAR LAS LINEAS DE ACCION QUE COMPRENDE EL PROGRAMA EN MATERIA DE EDUCACION
CiVICA EN EL ESTADO

POBLACION OBIJETIVO: POBLACION EN GENERAL EN EL ESTADO

Mujeres de & a 60 afios de edad 9,560
Hombres de 6 a 60 anos de edad 9,520

ACTIVIDAD 3.
COORDINAR LOS AVANCES DE LAS ACTIVIDADES EN MATERIA DE PARTICIPACIGN CIUDADANA EN
EL ESTADO.

POBLACION OBJETIVO:CIUDADANIA EN GENERAL DEL ESTADO

Mujeres de 13 afios 0 mds | 10,080

Hombres de 13 afios o mas 10,060

Piginaldel





