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INFORME DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA COORDINACIÓN DE 
INFORMÁTICA Y ESTADÍSTICA ELECTORAL CORRESPONDIENTE AL 

4TO TRIMESTRE DE 2017 
 

 
Durante el periodo que se informa, la Coordinación de Informática y Estadística Electoral se 
avoco a la atención de las necesidades de tecnologías de la información y comunicación (TIC) 
de las diferentes áreas del Instituto, dentro de las cuales se encuentran el estudio, diseño, 
desarrollo e implementación de sistemas informáticos específicos solicitados por las diferentes 
áreas que integran este instituto, así como la actualización y el mantenimiento a los diversos 
sistemas ya en operación. 
 
De igual forma se proporcionó soporte y asesoramiento técnico, en materia del uso de las 
tecnologías de la información y comunicación, al personal que labora en el instituto con 
respecto a los equipos de cómputo, impresión y sistemas informáticos, así como en los diversos 
eventos y actividades desarrollados por el instituto. 
 
Para la continua atención de las necesidades de tecnologías de información y comunicación 
que surgen de manera continua en las diferentes áreas que conforman al Instituto Estatal 
Electoral de Baja California, esta coordinación se apoya en la operación técnica de las oficinas 
que la conforma las cuales son la Oficina de Sistemas, Estadística Electoral y Diseño 
Institucional con dos plazas asignadas y la Oficina de Soporte Técnico con tres plazas 
asignadas.  
 
A continuación, se presenta de forma mensual el desarrollo y acciones efectuadas por esta 
coordinación durante el periodo en comento. 
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ACTIVIDADES MES DE OCTUBRE 
OFICINA SOPORTE TÉCNICO 
 

Durante el mes de octubre el personal adscrito a la Oficina de Soporte Técnico, se aboco a 
proporcionar el apoyo y asesorías solicitadas por el personal que conforma a las diferentes 
áreas del instituto, de igual manera apoyo en las actividades técnicas necesarias para los 
diferentes eventos realizados por el Instituto, así como a la realización de las diversas 
actividades programadas para este periodo, de las cuales se mencionan a continuación las 
consideradas de más relevancia. 
 

Se concertó con los usuarios de equipos de cómputo, de las diferentes áreas del instituto, la 
programación de la realización de mantenimientos a los equipos en horarios que no afectaran 
su operación diaria, durante el mes en comento se concertó y realizaron los siguientes 
mantenimientos. 
 

MES EQUIPOS 
PROGRAMADOS 

MANTENIMIENTOS 
REALIZADOS 

EQUIPOS 
FALTANTES 

OCTUBRE 18 18 0 
 

Como parte de la renovación de equipos de cómputo obsoleto, se realizaron las actividades de 
preparación de 6 equipos de cómputo nuevos, instalando software infomaticos, realizando la 
configuración de idioma, región de zona horaria e instalación de las actualizaciones del sistema 
operativo. Posteriormente se llevó acabo el respaldo de la información contenida en los equipos 
obsoletos para proceder a su retiro, se procedió con la instalación y configuración de los nuevos 
equipos de cómputo para acceso a la red de datos del instituto, se realizó la restauración del 
respaldo de información y la instalación de los servicios de impresión en red, quedando estos 
en funcionamiento. 
 

Se poyo al personal de las diferentes áreas, proporcionado asistencia y asesoría técnica, en 
cuanto a las solicitudes de soporte técnico realizadas como son, la habilitación de impresión 
local y en red en diferentes equipos de cómputo del instituto, creación de cuentas de correo 
institucional y configuración de cliente de correo Outlook para el envío y recepción de correos 
electrónicos en equipos de cómputo y dispositivos móviles, instalación y reinstalación de 
software ofimático como es la siut de office, adobe acrobat Reader, habilitación de servicio de 
internet, habilitación de la compartición de carpetas para la utilización de archivos por 
diferentes usuarios en red, apoyo con la instalación y habitación de equipos de proyección 
para las diversas reuniones realizadas por el personal del instituto, apoyo en la grabación de 
información en discos compactos a solicitud de las diferentes áreas, se subieron videos de 
encuentros ciudadanos al canal del IEEBC en la plataforma YouTube, se realizaron la 
integración al anteproyecto de presupuesto 2018 de los requerimientos de tecnologías de TIC 
de las diferentes áreas del instituto. 
 

Se proporcionó apoyo técnico en el evento Curso de Prevención, Detección y Denuncia de los 
Delitos Electorales, realizado en la cuidad de Tecate, para lo cual fue necesario el traslado de 
personal de soporte para la instalación y manejo de los equipos de audio, proyección y video, 
así como la trasmisión en línea atravesó de la plataforma de YouTube del evento. 
 
Se apoyó en las trasmisiones en vivo, a través de la plataforma YouTube en internet de las 
siguientes sesiones: 
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Décima Tercera Sesión 
Extraordinaria de carácter 
solemne. 

 
 
 
 
 
 
 

 
Sesión de la Comisión Especial 
de Administración del Consejo 
General Electoral. 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
Décima Cuarta Sesión 
Extraordinaria del Consejo 
General Electoral. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sesión de Instalación de la 
Comisión Técnica entre el 
IEEBC y el COCITBC. 
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Décima Sesión Ordinaria del 
Consejo General Electoral. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Décima Sesión Ordinaria de la 
Junta General Ejecutiva. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Décima Sesión Ordinaria del 
Comité de Transparencia. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Décima Quinta Sesión 
Extraordinaria del Consejo 
General. 
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Se brindó apoyo en la ciudad de Tijuana para la transmisión en vivo vía internet del encuentro 
ciudadano. 
 

 
 
Se brindó apoyo en la ciudad de Mexicali para la transmisión en vivo vía internet del encuentro 
ciudadano. 
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OFICINA DE SISTEMAS, ESTADÍSTICA ELECTORAL Y DISEÑO INSTITUCIONAL 
 

Durante el mes de octubre el personal adscrito a la Oficina de Sistemas, Estadística Electoral 
y Diseño Institucional, atendió los requerimientos de apoyo y asesorías solicitadas por el 
personal que conforma a las diferentes áreas del instituto, con respecto a los sistemas, asi 
mismo se atendido las necesidades de mantenimiento, actualización, mejora, diseño y 
desarrollo de sistemas institucionales y electorales, así como a la realización de las diversas 
actividades programadas para este periodo, a continuación se mencionan las consideradas de 
mayor relevancia. 
 

En este periodo se desarrollaron y modificaron los siguientes sistemas: 
 

 Modificación del sistema de registro en línea para el encuentro ciudadano segunda fase 

para la ciudad de ensenada 

 Modificación del sistema de registro en línea para el encuentro ciudadano segunda fase 

para la ciudad de Tijuana 

 Modificación del sistema de registro en línea para el encuentro ciudadano segunda fase 

para la ciudad de Mexicali 

 Activación del chat en línea con el tema “Estructura y funcionamiento del IEEBC 

 Activación del chat en línea con el tema “Primer foro estatal de transparencia B.C” 

 Elaboración de un registro en línea que emita constancias en línea para el primer foro de 
democracia y transparencia. Dicho sistema mandaba al ciudadano un correo de 
confirmación de registro con su número de matrícula para que pudiera descargar su 
constancia en línea. 
 

 
 
 
 
 
Se diseñó y estableció la ruta crítica para el 
diseño, desarrollo y pruebas de los sistemas 
a utilizarse en el próximo proceso electoral 
2018-2019. 
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Como parte de la sistematización del 
proceso de generación del anteproyecto de 
presupuesto de egresos 2018, se realizó en 
la herramienta informática la creación del 
árbol presupuestal de acuerdo a las 
especificaciones establecidas por el 
departamento de administración. 

 
 
 
 
Se realizó la creación y activación de 
usuarios de captura, para el sistema de 
presupuestos 2018. 

 
 
Se realizaron los siguientes cambios en el portal institucional apoyando a las diferentes áreas: 

 
Cambio de color a portal institucional durante el mes de octubre, por conmemoración del mes 
de la lucha sobre el cáncer de mama y publicación del logo conmemorativo. 
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Elaboración de los siguientes banners para la promoción del chat en el portal y redes sociales. 
 
 

 
 
 
Diseño y publicación en portal institucional de los siguientes banners, en atención a las 
solicitudes generadas por las distintas áreas. 
 
 

 
 
 
Diseño y publicación en portal institucional de banners relacionados con los encuentros 
ciudadanos, realizados durante este periodo. 
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Publicación en el portal institucional del 
banner de invitación a los jóvenes a 
registrarse en la Red de Jóvenes por la 
Democracia. 
 
 
 

 
 
 
Publicación en el portal institucional 
de banner relacionado con la 
convocatoria al concurso estatal 
juvenil: Debate Político 2017.  
 
 
 

 
Publicación de enlace de trasmisión en vivo vía la plataforma de YouTube, para la sesión de 
instalación de la Comisión Técnica entre el IEEBC y COCITBC 
 
Apoyo a las instituciones federales en la difusión de convocatorias y actividades, a través del 
portal institucional. 
 
 
 

 
 
 
Difusión de la aplicación de la FEPADEMOVIL  
 
 
 
 
 
 
 
Difusión de la convocatoria y reglas de 
operación del programa nacional de impulso a 
la participación política de las mujeres 
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Se llevó acabo la publicación en el portal institucional de los documentos generados por las 
diferentes juntas, comités, comisiones y consejo general. 
 
Junta General Ejecutiva: 
Publicación de la orden del día para X sesión ordinaria de la junta general ejecutiva. 
Publicación de las actas segunda, tercera, cuarta, séptima, octava y novena de la junta general 
ejecutiva. 
Publicación de la orden del día para la segunda sesión extraordinaria de la junta general 
ejecutiva. 
 
Departamento de Administración: 
Publicación de la convocatoria para la sesión de la comisión especial de administración del 10 
octubre 
 
Unidad Técnica de lo Contencioso: 
Modificación del estatus del dictamen No. 45 de la CRPPyF y agregar un link de la sentencia 
RI-26/2017 hacia el portal del TJE 
Modificación de estatus de los dictámenes de las sesiones IX, y X ordinaria y de la X sesión 
extraordinaria 
 
Coordinación Jurídica: 
Publicación de la orden del día de las siguientes ordinarias del Conejo General: X, XIII, XIV,  
Publicación de los acuerdos de las siguientes ordinarias del Conejo General: IX, X, XII, XIII, 
Publicación de los acuerdos de las siguientes sesiones extraordinarias del Conejo General: XIII, 
Publicación de la orden del día de las siguientes sesiones extraordinarias: XIV del Conejo 
General 
Publicación del acta estenográfica de la IX sesión ordinaria del Conejo General 
Publicación de las actas estenográficas dela XII, XIII sesión extraordinaria del Conejo General 
Publicación de 3 dictámenes de la CEA, un punto de acuerdo y 6 informes de la X sesión 
ordinaria del consejo general 
Publicación de la convocatoria para la XV sesión extraordinaria del consejo general electoral 
 
Se apoyó a las diferentes departamentos y coordinación del instituto en la difusión de sus 
actividades, publicándolas en el portal institucional a solicitud de cada área. 
 
Coordinación de Comunicación Social 
Publicación de 53 Boletines de prensa del área de comunicación social. 
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Publicación de 16 síntesis informativas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Publicación de la revista 

 
 
 
Coordinación de Partidos Políticos  
Cambio de representantes acreditados del PRI y PES. 
Publicación de 4 convocatorias del PBC de ensenada y Mexicali. 
Cambio de 2 representantes acreditados del partido movimiento ciudadano. 
Cambio de 2 representantes acreditados del partido movimiento ciudadano. 
Modificación de 9 representantes acreditados de los partidos PVEM, PBC, PES, Nueva Alianza, 
Movimiento Ciudadano, Morena. 
Difusión del acuerdo aprobado relativo a la modificación de la base segunda de la convocatoria 
a la asamblea municipal de ensenada, para la elección de los integrantes del consejo político 
municipal. 
 
Departamento de Procesos Electorales 
Publicación del informe del programa de la cultura cívica y política relativa al tercer trimestre 
del 2017. 
 
UTSP 
publicación de los resultados finales de los aspirantes a ser incorporados al SPEN del concurso 
publico 2017. 
 
Unidad de Transparencia 
Publicación de la convocatoria para la celebración de la décima sesión ordinaria del comité de 
transparencia. 
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Se solicitó la colaboración para el diseño de la invitación, flyer, lona, lista de asistencia, tarjetas 
de preguntas y respuestas, pedestal y constancias para el evento “Primer Foro Estatal 
Democracia y Transparencia”. 
 

 
 
 
 
 
Se solicitó la modificación a la invitación 
para el 1er foro democracia y transparencia 
que se llevará a cabo el día 24 de 
noviembre del 2017. 

 
 
 
Se solicitó el apoyo por parte de la 
coordinación jurídica, la elaboración de una 
invitación para la visita del titular de la 
FEPADE quien impartirá conferencia el día 
9 de octubre. 
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Se solicitó por parte de la coordinación de 
comunicación, la elaboración de un 
personificador par la puerta del consejero 
presidente. 

 
 
 
 
Se solicitaron cambios en la información del 
flyer para el evento “democracia y 
transparencia. 

 
 
 
 
 
Modificar banner para adecuarse en el 
carrusel principal de la página institucional.  
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ACTIVIDADES MES DE NOVIEMBRE 
OFICINA SOPORTE TÉCNICO 
 

En el mes de noviembre el personal adscrito a la Oficina de Soporte Técnico, continuo 
proporcionando el apoyo y asesorías solicitadas por el personal que conforma a las diferentes 
áreas del instituto, de igual manera apoyo en la realización de las actividades técnicas 
necesarias para la realización de los diferentes eventos realizados por el Instituto, así como a 
la realización de las diversas actividades programadas para este periodo, de las cuales se 
mencionan a continuación las consideradas de más relevancia. 
 

Se concertó con los usuarios de equipos de cómputo, de las diferentes áreas del instituto, la 
programación de la realización de mantenimientos a los equipos en horarios que no afectaran 
su operación diaria, durante el mes en comento se concertó y realizaron los siguientes 
mantenimientos. 
 

MES EQUIPOS 
PROGRAMADOS 

MANTENIMIENTOS 
REALIZADOS 

EQUIPOS 
FALTANTES 

OCTUBRE 8 8 0 
 
Continuando con las actividades de renovación de equipos de cómputo obsoleto, se realizaron 
las actividades de preparación de 4 equipos de cómputo nuevos, instalando software 
infomaticos, realizando la configuración de idioma, región de zona horaria e instalación de las 
actualizaciones del sistema operativo. Posteriormente se llevó acabo el respaldo de la 
información contenida en los equipos obsoletos para proceder a su retiro, se procedió con la 
instalación y configuración de los nuevos equipos de cómputo para acceso a la red de datos 
del instituto, se realizó la restauración de los respaldos de información y la instalación de los 
servicios de impresión en red, quedando estos en funcionamiento. 
 
Se poyo al personal de las diferentes áreas, proporcionado asistencia y asesoría técnica, en 
cuanto a las solicitudes de soporte técnico realizadas como son, la habilitación de impresión 
local y en red en diferentes equipos de cómputo del instituto, creación de cuentas de correo 
institucional y configuración de cliente de correo Outlook para el envío y recepción de correos 
electrónicos en equipos de cómputo, instalación de software ofimático a solicitud de las áreas 
como lo es el adobe flash player, compartición de carpetas para la utilización de archivos por 
diferentes usuarios en red, apoyo en la grabación de información en discos compactos a 
solicitud de las diferentes áreas, realización de respaldos de información a solicitud de los 
usuarios en discos externos y unidades USB, apoyo con la instalación y habitación de equipos 
de proyección para las diversas reuniones realizadas por el personal del instituto, instalación 
de equipo laptop y sonido para la realización de la ceremonia cívica del mes de noviembre. 
 
Realización de trabajos de reubicación de los equipos de impresión de alto volumen ubicados 
en los pasillos laterales, que complicaban la circulación del personal por los mismos y en 
atención a las observaciones de seguridad del personal, se determinó reubicar los mismos al 
pasillo posterior del edificio donde se habilitaron posiciones de red y contactos eléctricos para 
su operación, se aprovechó la actividad para realizar la reasignación equitativa de 
direccionamiento de impresión a los equipos por las áreas, se pegaron etiquetas con numero 
para que usuarios identificaran cual es la que tienen habilitada y se configuro como nombre 
de impresora que les correspondía en cada uno de los equipos de cómputo. 
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Se realizó la reubicación de dos equipos de cómputo dentro del mismo inmueble, pero a otras 

oficinas del departamento de administración, se realizó el intercambio de dos quipos de 

computo dentro de la coordinación de partidos políticos y financiamiento, también se llevó 

acabo la instalación de un equipo de cómputo en la coordinación de la unidad de lo contencioso 

electoral. 

 
Se apoyó en las trasmisiones en vivo, a través de la plataforma YouTube en internet de las 

siguientes sesiones: 

 
Segunda Sesión Extraordinaria de la Junta General Ejecutiva. 
Sesión de Dictaminación de régimen de partidos políticos. 
Sesión de Dictaminación de la Comisión del Régimen de Partidos Políticos y Financiamiento. 
Decima Sexta Sesión Extraordinaria del Consejo General Electoral. 
 

 
 

Tercera Sesión Extraordinaria de la Junta General Ejecutiva. 
Sesión de Dictaminación de la Comisión Especial de Administración. 
Décima Octava Sesión Extraordinaria del Consejo General Electoral. 
Décima Primera Sesión Ordinaria del Consejo general Electoral. 
Décima Primera Sesión Ordinaria de la Junta General Ejecutiva. 
Sesión de Dictaminación de la Comisión del Régimen de Partidos Políticos y Financiamiento. 
Décima Sesión Extraordinaria del Comité de Transparencia y Acceso a la Información. 
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Se apoyó con personal y equipo técnico de audio, video, cómputo y proyección durante el mes 

para la trasmisión en vivo por internet a través de la plataforma YouTube de los eventos 

realizados por el instituto, para lo cual fue necesario trasladar personal y equipo técnico a las 

sedes de los diferentes eventos en el estado. 

 

 

 
 
 
 
Apoyo para transmisión en Tijuana 
del coloquio. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Apoyo para transmisión en Tijuana 
del coloquio. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Transmisión del 1er Foro Estatal 
“Democracia y Transparencia” 
realizado en la ciudad de Tijuana. 
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OFICINA DE SISTEMAS, ESTADÍSTICA ELECTORAL Y DISEÑO INSTITUCIONAL 
 

Durante el mes de noviembre el personal adscrito a la Oficina de Sistemas, Estadística Electoral 
y Diseño Institucional, atendió los requerimientos de apoyo y asesorías solicitadas por el 
personal que conforma a las diferentes áreas del instituto, con respecto a los sistemas, así 
mismo se atendido las necesidades de mantenimiento, actualización, mejora, diseño y 
desarrollo de sistemas institucionales y electorales, así como a la realización de las diversas 
actividades programadas para este periodo, a continuación se mencionan las consideradas de 
mayor relevancia. 
 
En este periodo se desarrollaron y modificaron los siguientes sistemas: 
 Elaboración de nuevos reportes en el sistema de incidencias del personal: Vacaciones para 

empleados dados de baja, listado de asistencia para el personal de jefaturas y titulares. 
 Elaborar un registro y que genere constancias en línea. 
 Habilitar un registro en línea para el evento “Foro derechos políticos de los grupos en 

contexto de vulnerabilidad” celebrado el primero de diciembre. 
 Elaboración de un sistema para la consulta de afiliados de partido políticos para el partido 

de baja california. 
 

 
 
Prototipo del Sistema de Registro de Actas del día de la Jornada, pantalla de captura de votos. 
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Productividad por capturista del mes de noviembre. 

 

 
 

Fotos de capturistas realizando la captura de los Listados Nominales. 
 

 
 
 
Se realizaron los siguientes cambios en el portal institucional apoyando a las diferentes áreas: 
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Creación de un micro sitio para la promoción del Foro “Democracia y Transparencia” 
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Diseño y publicación en portal institucional de los siguientes banners, en atención a las 
solicitudes generadas por las distintas áreas. 
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Se apoyó a las diferentes departamentos y coordinación del instituto en la difusión de sus 
actividades, publicándolas en el portal institucional a solicitud de cada área. 
 
Coordinación de Comunicación Social 

 
 
 
 
Publicación de 13 síntesis informativas 

 
 
Publicación de 10 boletines de prensa 
 

 
 
Se llevó acabo la publicación en el portal institucional de los documentos generados por las 
diferentes juntas, comités, comisiones y consejo general. 
 
Coordinación Jurídica: 
Publicación del acta de la décima cuarta sesión extraordinaria del consejo general electoral. 
Publicación del acuerdo décima quinta sesión extraordinaria del consejo general. 
Publicación de la convocatoria para la décima séptima sesión extraordinaria del consejo 
general electoral. 
Publicación de la convocatoria para la décima sexta sesión extraordinaria del consejo general 
electoral. 
Publicación de la convocatoria para la décima primera sesión ordinaria del consejo general 
electoral. 
Publicación de la convocatoria de la décima octava sesión extraordinaria del consejo general. 
Publicación del dictamen no 48 de la décima séptima sesión extraordinaria del consejo general. 
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Publicación de la convocatoria de la décima octava sesión extraordinaria del consejo general. 
Publicación de 4 dictámenes y 1 punto de acuerdo de la décima octava sesión extraordinaria. 
Publicación del acta estenográfica de la décima sesión ordinaria y la décima quinta sesión 
extraordinaria del consejo general. 
Publicación de 6 informes de la décima primera sesión ordinaria. 
 
Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral: 
Agregar una sección en estrados electrónicos y apartado con procedimientos sancionadores 
donde se publique el no. de expediente IEEBC/UTCE/PSO/02/2017. 
Modificación de los estatus de la X de sesiones ordinaria y XII, XVII de sesiones extraordinarias. 
 
Coordinación de Partidos Políticos Y Financiamiento: 
Publicación para la sesión de Dictaminación de la comisión del régimen de partidos políticos y 
financiamiento del 6 de noviembre del 2017. 
Publicación de la convocatoria para la sesión de Dictaminación de la comisión del régimen de 
partidos políticos y financiamiento del 13 de noviembre del 2017. 
Modificación de los representantes acreditados ante el consejo del partido nuevo alianza. 
Modificación del directorio de representantes de los órganos directivos estatales del partido 
nuevo alianza. 
Difusión en los estrados electrónicos de las modificaciones a los estatutos del partido encuentro 
social. 

 
Publicación de la convocatoria para la sesión de Dictaminación de la comisión de partidos 
políticos y financiamiento del día 29 de noviembre del 2017. 
Difusión del sistema de consulta de afiliados en la página principal del portal. 
Agregar al sistema de consulta de afiliados el listado del partido de encuentro social. 
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Departamento de Administración: 
Publicar archivos en el apartado de armonización contable correspondiente al tercer trimestre 
del 2017. 
 
Unidad de Transparencia: 
Modificación al menú del portal institucional en el apartado de Transparencia: 

 
Publicación de la convocatoria de la décima sesión extraordinaria del comité de transparencia. 
Publicación de la convocatoria de la décima sesión extraordinaria del comité de transparencia. 
Publicación del segundo informe semestral de actividades del comité de transparencia en la 
décima sesión extraordinaria. 
 
Secretaria Ejecutiva: 
Publicación del punto de acuerdo de la segunda sesión extraordinaria de la junta general 
ejecutiva. 
Publicación del punto de acuerdo de la décima primera sesión ordinaria del comité de 
adquisiciones, arrendamientos y servicios. 
Publicación de la orden del día para la tercera sesión extraordinaria de la junta general 
ejecutiva. 
Publicación de 2 acuerdos tomados en la tercera sesión extraordinaria de la junta general 
ejecutiva. 
Difusión de la convocatoria para SE y CAE. 

 
Publicación del orden del día de la décima primera sesión ordinaria de la junta general 
ejecutiva. 
Publicación de 4 acuerdos de las decima sexta, decima séptima, decima octava y decima 
primera sesión extraordinaria. 
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Unidad de Transparencia: 
Publicación en la sección del comité de transparencia de los siguiente: 

Acta de la novena sesión ordinaria. 
Punto de acuerdo. 
Tercer informe trimestral de la unidad de transparencia. 

Difusión de la décima sesión extraordinaria del comité de transparencia y acceso a la 
información. 
 
Departamento de Administración: 
Difusión de la sesión de la comisión especial de administración del consejo general electoral 
del 14 de noviembre del 2017. 
 
Departamento de Procesos Electorales 

Difusión de los siguientes eventos: 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
Se solicitó la elaboración de diseño del 
programa para el evento democracia y 
transparencia. 
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Se solicitó modificaciones en el diseño 
para la placa a entregar en el evento 
democracia y transparencia. 

 
 
 
 
Se solicitó por parte de la oficina de 
participación ciudadana, la impresión de 
90 listas de asistencia para el foro 
democracia y transparencia. 

 
 
 
 
Se solicitó por parte de la oficina de 
participación ciudadana, la impresión a 
color de 300 programas del foro 
democracia y transparencia. 
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ACTIVIDADES MES DE DICIEMBRE 
OFICINA DE SOPORTE TÉCNICO 
 

Durante el periodo que comprende el mes de diciembre el personal adscrito a la Oficina de 
Soporte Técnico, se aboco a proporcionar el apoyo y asesorías solicitadas por el personal que 
conforma a las diferentes áreas del instituto, de igual manera apoyo en las actividades técnicas 
necesarias para los diferentes eventos realizados por el Instituto, así como a la realización de 
las diversas actividades programadas, de las cuales se mencionan a continuación las 
consideradas de más relevancia. 
 

Se terminó con el programa anual de mantenimientos de equipos de cómputo, concertando 
con los usuarios de las diferentes áreas del instituto, la programación de las fechas de 
mantenimientos a los equipos en horarios que no afectaran su operación diaria, durante el 
mes en comento se concertó y realizaron los siguientes mantenimientos. 
 

MES EQUIPOS 
PROGRAMADOS 

MANTENIMIENTOS 
REALIZADOS 

EQUIPOS 
FALTANTES 

OCTUBRE 4 4 0 
 

instalación de equipo laptop y sonido para la realización de la ceremonia cívica del mes de 

diciembre e instalación de equipos laptop y proyección para las diferentes reuniones de las 

áreas y el consejero electoral. 
 

Se apoyó en las trasmisiones en vivo, a través de la plataforma YouTube en internet de las 
siguientes sesiones: 

 
Sesión de Dictaminación de la comisión de 
quejas y denuncias. 
 

Décima Primera Sesión Extraordinaria del 
Comité de Transparencia. 
 

Cuarta Sesión Extraordinaria de la Junta 
General Ejecutiva. 
 

Décima Segunda Sesión Ordinaria del 
Consejo General Electoral. 

 

Décima Novena Sesión Extraordinaria del 

Consejo General Electoral. 

 

Décima Segunda Sesión Ordinaria del 

Comité de Transparencia. 

 

Segunda Sesión Ordinaria de la Junta 

General Ejecutiva. 
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Se apoyó con personal y equipo técnico de audio, video, cómputo y proyección, para la 

trasmisión en vivo por internet a través de la plataforma YouTube del evento realizados por el 

instituto, para lo cual fue necesario trasladar personal y equipo técnico a la sede del evento 

del Foro Derechos Políticos de los Grupos en Contexto de Vulnerabilidad. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=Io2Dl5Swyfw
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OFICINA DE SISTEMAS, ESTADÍSTICA ELECTORAL Y DISEÑO INSTITUCIONAL 
 
Durante el mes de diciembre el personal adscrito a la Oficina de Sistemas, Estadística Electoral 
y Diseño Institucional, atendió los requerimientos de apoyo y asesorías solicitadas por el 
personal que conforma a las diferentes áreas del instituto, con respecto a los sistemas, así 
mismo se atendido las necesidades de mantenimiento, actualización, mejora, diseño y 
desarrollo de sistemas institucionales y electorales, así como a la realización de las diversas 
actividades programadas para este periodo, a continuación se mencionan las consideradas de 
mayor relevancia. 
 
Se realizaron los siguientes cambios en el portal institucional apoyando a las diferentes áreas: 
 
Publicación de los siguientes banners:  
 

 
 
 
Se apoyó a las diferentes departamentos y coordinación del instituto en la difusión de sus 
actividades, publicándolas en el portal institucional a solicitud de cada área. 
 
 
Coordinación de Comunicación Social: 

 
 
 
 
 
 
Publicación de 8 síntesis informativas 
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Publicación de 12 boletines de prensa 
 

 
 
Se llevó acabo la publicación en el portal institucional de los documentos generados por las 
diferentes juntas, comités, comisiones y consejo general. 
 
Unidad de Transparencia: 
Publicación de la convocatoria de la décima primera sesión extraordinaria del comité de 
transparencia. 
Publicación del punto de acuerdo de la décima primera sesión extraordinaria del comité de 
trasparencia. 
Publicación de las actas de la décima sesión ordinaria y extraordinaria del comité de 
transparencia. 
Publicación de la orden del día de la décima segunda sesión ordinaria del comité de 
transparencia. 
 

Coordinación de Partidos Políticos: 
Modificación de representantes acreditados del partido movimiento ciudadano 
 

Secretaria Ejecutiva: 
Publicación de las actas de las sesiones decima ordinaria, segunda y tercera extraordinaria. 
Publicación del orden del día de la cuarta sesión extraordinaria de la junta general ejecutiva. 
Publicación del orden del día de la décima segunda sesión ordinaria de la junta general 
ejecutiva. 
 
Coordinación Jurídica: 
Publicación de la convocatoria para la décima segunda sesión ordinaria del consejo general. 
Publicación de la convocatoria para la décima novena sesión extraordinaria del consejo general 
electoral. 
Publicación de las siguientes actas: 

Decima sexta, decima séptima y decima octava sesión extraordinaria. 
Decima primera sesión ordinaria. 

Publicación de los siguientes informes. 
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Informe de correspondencia recibida y despachada del consejo general. 
Informe de correspondencia recibida y despachada de la secretaria ejecutiva. 
Informe de asuntos pendientes. 

Publicación de 3 dictámenes y un punto de acuerdo de la décima segunda sesión ordinaria del 
consejo general. 
 

UTSP: 
Publicación de los resultados finales y listas de reserva. 
 

 
 

Departamento de Administración: 
Publicación del dictamen de comité de adquisidores, arrendamientos y servicios de la décima 
segunda sesión ordinaria. 
 

Departamento de Procesos Electorales: 
Publicación del material del taller “Acciones para fortalecer la participación política de 
las mujeres”. 
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Asistencia a curso por parte de personal de la Oficina de Sistemas, Estadística Electoral y 
Diseño Institucional, a curso impartidos por INEGI en las instalaciones del Instituto, el cual se 
realizó el día 07 de diciembre del 2017. 
 

 

 

 

 

Instructor el Ing. Orencio Perez Cisneros y 

la Lic. Laura Raquel Escamilla Reyes 

Con el Tema de código de Ética

 

 

 

 

Viendo los valores relacionados con la 

Ética, como son honradez, lealtad, 

imparcialidad y eficiencia. 

 
 

Asistentes parte del IEEBC: 
Olga Elena Herrera 

José Trinidad Benítez 
Arturo Fuentes Soto 

Fernando Meza Cortez 
 

Por Parte del INEGI: 
Orencio Pérez Cisneros 

Laura Raquel Escamilla Reyes

Lista de Asistencia 07 de diciembre del 2017 
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Prototipo de captura de los Estatus del Actas del día de la Jornada 
 

 
 
Productividad por Capturista del 1 de diciembre al 7 de diciembre del 2017 
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Fotos de Capturistas Listados Nominales 
 

      
 
Productividad por Capturista del 11 de diciembre al 15 de diciembre del 2017 
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Fotos de Capturistas Listados Nominales 
 

    
 
Se solicitó por parte de las diferentes áreas del instituto del apoyo en cuestiones de diseño 
para los eventos a realizar como cierre de año. 
 
 
Se solicitó el apoyo para el diseño e 
impresión de 120 invitaciones para la 
posada navideña por parte de recursos 
humanos. 

 
 

 
 
Se solicitó por parte de recursos humanos 
el diseño e impresión de calcomanías. 

 
 

 
 
 
 
Se solicitó el diseño del boletín electrónico 
de la coordinación de comunicación social. 
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CONCENTRADO 
 
En la tabla que se presenta a continuación, se puede observar las solicitudes realizadas a las 
diferentes oficinas de esta coordinación por las diferentes áreas del instituto durante el periodo 
que se informa, así como cuantas se atendieron y cuantas quedaron en proceso, así como el 
porcentaje de atendidas y resueltas. 

 
 

SOLICITUDES RECIBIDAS SOLICITUDES ATENDIDAS % % 

SISTEMA OFICIO EMAIL 
SOLICITUD 
SERVICIO RESUELTAS EN PROCESO ATENDIDAS RESUELTAS 

0 95 196 54 345 0 100 100 
 
 
A continuación, se presenta desglosado por oficina: 
 
 
OFICINA DE SOPORTE TÉCNICO: 
 

SOLICITUDES RECIBIDAS SOLICITUDES ATENDIDAS % % 

SISTEMA OFICIO EMAIL 
SOLICITUD 
SERVICIO RESUELTAS EN PROCESO ATENDIDAS RESUELTAS 

0 18 9 54 81 0 100 100 
 
 
 
OFICINA DE SISTEMAS, ESTADÍSTICA ELECTORAL Y DISEÑO INSTITUCIONAL: 
 

SOLICITUDES RECIBIDAS SOLICITUDES ATENDIDAS % % 

SISTEMA OFICIO EMAIL 
SOLICITUD 
SERVICIO RESUELTAS EN PROCESO ATENDIDAS RESUELTAS 

0 77 187 0 264 0 100 100 
 


