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COMITE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

ACUERDO: CT-07-04/2019-6

Con fundamento en el articulo Sexagésimo Segundo de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, osi
como para la Elaboracién de las versiones publicas, y el articulo 12 fraccién Il del
Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica del Instituto

Estatal Electoral de Baja California, el siguiente:

ACUERDO CT-07-04/2019-6 SE CONFIRMA LA CLASIFICACION DE LA
INFORMACION RELATIVA AL CONTRATO DEL PROVEEDOR EGOB-EXPRESS,
S.A.P.l. de C.V., PROPUESTA POR EL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION
DEL INSTITUTO  ESTATAL ELECTORAL DE BAJA  CALIFORNIA,
CONSECUENTEMENTE SE APRUEBA LA VERSION PUBLICA DEL MISMO,
PROTEGIENDO  LOS  SIGUIENTES DATOS  PERSONALES COMO
INFORMACION CONFIDENCIAL:

Firma y clave elector.

El cual fue aprobado por unanimidad de votos de los integrantes del Comité de
Transparencia del Instituto Estatal Electoral de Baja California. Lo anterior dado en
la Décima Tercera Sesidn Extraordinaria celebrada el freinta de julic de dos mil

diecinueve.
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CONTRATO DE ADQUISICION DE POLIZA DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES
DEL SISTEMA DENOMINADO EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE ARMONIZACION
CONTABLE, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA PERSONA MORAL DENOMINADA
“EGOB-EXPRESS, S.A.P.| DE C.V” A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL
“PROVEEDOR”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C.P. JORGE IVAN ESPADAS
ESPINOSA, Y POR LA OTRA PARTE EL INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA
CALIFORNIA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL “INSTITUTO”,
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL LIC. RAUL GUZMAN GOMEZ, EN SU CARACTER
DE SECRETARIO EJECUTIVO; A QUIENES ACTUANDO DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LOS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

1. Declara el “Instituto” que:

1.1. En términos de lo previsto en el articulo 5 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Baja California, es un organismo publico, autbnomo en su funcionamiento e
independiente en sus decisiones, de caracter permanente, con personalidad juridica y patrimonio
propio, depositario de la autoridad electoral y responsable del ejercicio de la funcion publica de

organizar las elecciones en el Estado de Baja California

1.2. En términos de lo previsto en los articulos 33 y 35, de la Ley Electoral del Estado de Baja

California, son sus fines el contribuir con el desarrollo de la vida democratica en el Estado;
asegurar a los ciudadanos el ejercicio de sus derechos politico electorales y el cumplimiento de
sus obligaciones; garantizar la celebracion periddica y pacifica de las elecciones para renovar la
integracion de los poderes Legislativo y Ejecutivo, y los Ayuntamientos del Estado; presesvar la|N[@ N INANM(
autenticidad y efectividad del sufragio; realizar los procesos de plebiscito y referéritpm en los

términos de la ley de la materia, y llevar a cabo la promocion del voto y coadyuvar al

fortalecimiento y difusion de la cultura civica y politica.
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1.3. EI C. RAUL GUZMAN GOMEZ, en su caracter de Secretario Ejecutivo del “Instituto” cuenta
con la Representacion Legal, establecida en el articulo 55, fraccion |, de la Ley Electoral del
Estado de Baja California, y en términos de la Escritura Publica namero 80,255 (Ochenta Mil
Doscientos Cincuenta y Cinco) del Volumen namero 1,930 (Mil Novecientos Treinta) pasada ante
la fe del Lic. Rodolfo Gonzélez Quiroz, Titular de la Notaria Publica Nimero Trece de la ciudad

de Mexicali, Baja California.

1.4. Requiere contratar los servicios del “Proveedor”, para la adquisicion de una pdéliza de
soporte técnico y actualizaciones del Sistema de Software denominado EGOB-Sistema Integral
de Armonizacion Contable. (EGOB-SIAC, para 12 usuarios, a fin de que el “Instituto”, tenga
acceso a paquetes de correccion, actualizacion y nuevas versiones del Sistema de Software

antes mencionado.

1.5. De conformidad con el articulo 4, fraccién VI, y 38, fraccién |, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California, en adelante la “Ley de
Adquisiciones”, cuenta con la suficiencia presupuestal necesaria para la celebracion del
presente Contrato, alamparo del procedimiento de adjudicacion directa, con recursos aprobados
para el ejercicio para el ejercicio fiscal 2019 dentro de la partida 33302 intitulada “Servicios de

Consultoria en Tecnologias de la Informacion”.

1.6. Se encuentra debidamente inscrito ante el Servicio de Administracién Tributaria de [la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, bajo el registro federal de contribuyentes IEE-94121
BL2.

1.7. Seniala como su domicilio legal para los efectos del presente contrato el ubicado en Avenida
Rémulo O’Farril nimero 938 del Centro Civico y Comercial en la ciudad de Mexicali, Baja
California, Cédigo Postal 21000.

2. Declara el “Proveedor” que:

2.1. Es una persona moral, debidamente constituida de conformidad con las leyes mexicanas,

segun consta en el Acta Constitutiva No. 393 (Trescientos Noventa y Tres), TOMO 3, del lipro
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IV, folios 255 al 271, de fecha 26 de junio de 2015, otorgada ante la fe del Notario Publico Lic.
Fernando Villanueva Jorge, Titular de la Notaria Publica No. 46 del Estado de Mérida, Yucatan,
México, misma que se encuentra debidamente inscrita ante el Registro Publico de la Propiedad
y el Comercio de la Ciudad mencionada bajo folio Mercantil No.58780-1. 47656-

2.2. Entre su objeto social, se encuentra el desarrollo de software, prestacion de servicio como
son: la comercializacion, reparaciéon, arrendamiento de programas de cémputo, periféricos y
accesorios de equipos de cémputo y telecomunicaciones, computadoras, y lo referente al ramo
a nivel nacional e internacional; el desarrollo de software empaquetado, desarrollo de Software
de sistemas y herramientas para el desarrollo de software aplicativo; servicios de consultoria de
software; servicio de sistemas computacionales, de programacion de sistemas computacionales,

de procesamiento de datos, de anadlisis de sistemas computacionales, entre otros.

2.3. Cuenta con capacidad juridica para contratar y obligarse, reuniendo la experiencia,
capacidad técnica y financiera, para llevar a cabo todos los servicios profesionales que requiere

el “Instituto” conforme al objeto del presente contrato.

2.4. Es una persona moral mexicana y conviene que, cuando llegare a cambiar de nacionalidad,

se seguira considerando como tal por cuanto a este contrato se refiere, y a no invocar la

proteccion de ningun gobierno extranjero, bajo pena de perder en beneficio de la Nacié

mexicana, todo derecho derivado de este Contrato.

2.5. El C. JORGE IVAN ESPADAS ESPINOSA, acredita su personalidad juridica y facultade
para obligarse en nombre y representacion del “Proveedor” de conformidad con lo sefialado e
la clausula cuarta transitoria del instrumento notarial sefalado en la declaracion 2.1. del present

contrato. Asimismo, se identifica con credencial para votar vigente y con clave de electo

N OT A 2 expedida por el Instituto Federal Electoral.

2.6. Que su representada cuenta con la calidad de DISTRIBUIDOR AUTORIZADO EXCLUSVI
para comercializar los productos y servicios de la socnedag denominada BLUE OCEA
TECHNOLOGIES, S.A. DE C.V,, la cual es la titular de- ‘los: derechos que. corresponde a
programa de Software denominado, “EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE- ARMONIZAC )
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CONTABLE" (EGOB-SIAC), registrado ante el Registro Publico del Derecho de Autor del Instituto
Nacional del Derecho de Autor, dependiente de la Secretaria de Educacion Publica, bajo el
numero 03-2010-111208171700-01, de fecha 03 de diciembre de 2010.

2.7. No se encuentra impedido para celebrar el presente contrato, al no encontrarse en ninguno

de los supuestos que menciona el articulo 49 de la “Ley de Adquisiciones”.

2.8. Se encuentra debidamente inscrito ante el Servicio de Administracion Tributaria de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, bajo e Registro Federal de Contribuyentes EGO-
150626CXO0.

2.9. Senala como domicilio legal para los efectos del presente contrato el ubicado en Calle 18,

namero 103, planta alta, por 23 y 25, Colonia México, Mérida Yucatan, México, C.P. 97125.

3. Declaran “Las Partes” que:

3.1. El presente contrato se regula por lo sefialado en la “Ley de Adquisiciones” su Reglamento

y demas disposiciones aplicables.

3.2. De conformidad con las declaraciones anteriores se reconocen reciprocamente su
personalidad y existencia juridica; por lo tanto, aceptan la capacidad legal con que se ostenta

para suscribir el presente contrato.

3.3. Conocen las consecuencias y efectos legales que conlleva la celebracion del presente

contrato, y que en su celebracién no ha existido error, dolo o violencia que motive su firma.

Expresado lo anterior, es su voluntad someterse a las siguientes:

CLAUSULAS

Primera. Objeto. _
El presente contrato tiene por objeto la adquisicién de una POLIZA DE SOPORTE TECNICO Y

ACTUALIZACIONES DEL SISTEMA DENOMINADO EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE

4




IEE

lnﬂﬂ_ﬁo B!nld' Elecioral
Baja California

ARMONIZACION CONTABLE (EGOB-SIAC) para 12 usuarios, a fin de que el “Instituto” tenga

acceso a paquetes de correccion, actualizaciones y nuevas versiones del Sistema Software antes

mencionado.

Los alcances de los servicios amparados en la POLIZA DE SOPORTE TECNICO Y
ACTUALIZACIONES descrita, estan contenidos en la propuesta técnica y econémica entregada
por el “Proveedor”, misma que se adjunta al presente contrato y a la que se le denominara para
efectos de su identificacion “ANEXO UNICO”, el cual debidamente suscrito por “Las Partes”

formara parte integral del presente contrato para todos los efectos legales correspondientes.

Segunda. Monto del contralto y forma de pago.

“Las Partes” convienen en que el “Instituto” debera pagar al “Proveedor”, cubrira la cantidac
de $205,545.57 M. N pesos (Doscientos cinco mil quinientos cuarenta y cinco pesos 57/100
Moneda Nacional), mas el 16% del Impuesto al Valor Agregado (IVA), por concepto del pago
de la adquisicién de la POLIZA DE ACTUALIZACIONES Y SOPORTE TECNICO DEL SISTEMA
DE DENOMINADO EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE ARMONIZACION CONTABLE (EGOB-

SIAC).

El “Instituto” pagara dicha pédliza en moneda nacional en una sola exhibicién, previa entrega de
la factura correspondiente, y dentro de los cinco dias naturales siguientes a la firma del presente

contrato.

En el presente contrato, no se aplica el pago de anticipos y el precio es fijo por lo que el mism

no se encuentra sujeto a ajuste de precios y se mantendra hasta el cumplimiento del present

contrato.

El “Proveedor” sera responsable de que la factura que se presente para su pago, cumpla co
los requisitos fiscales y administrativos correspondientes, por lo que, si falta alguno de éstos

su presentacion es incorrecta o extemporanea, sera causa de atraso en el pa%), y e
“Proveedor” por ese motivo no podra solicitar el pago de los gastos financieros que erogue po

tales tramites.




IEE

Instiluto Estalal Electoral
Baja California

El pago se efectuara en el domicilio sefialado por el “Instituto” en la declaraciéon 1.7. o bien,
mediante transferencia electrénica, siempre y cuando el “Proveedor” asi lo solicite y proporcione

la informacién necesaria para su realizacion.

Tercera. Vigencia.
La vigencia del presente contrato, asi como de la POLIZA DE SOPORTE TECNICO Y

ACTUALIZACIONES DEL SISTEMA DENOMINADO EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE
ARMONIZACION CONTABLE. (EGOB-SIAC) sera de doce meses, mismos que comprenderan
el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019.

Cuarta. Garantia de cumplimiento.
Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 47 y 48 de la “Ley de Adquisiciones” y 56 de

su Reglamento, el “Proveedor” entregara una garantia de cumplimiento del presente contrato.

Para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones del presente contrato
por el “Proveedor” se obliga a contratar fianza por alguna institucién legalmente autorizada a
favor del “Instituto” equivalente al 20% del monto total del contrato sin incluir el IVA, el cual
asciende a la cantidad de $41,109.11 (Cuarenta y un mil ciento nueve y once pesos 11/100
moneda nacional) esta garantia debera presentarse a mas tardar dentro de los 15 dias naturales
siguientes a la firma del presente contrato, debera integrarse al presente instrumento juridico,

estara vigente hasta la fecha de conclusion de la vigencia sefalada en la clausula anterior.

Quinta. Pena convencional.
En términos de lo dispuesto en el articulo 52 de la “Ley de Adquisiciones” si el “Proveedor’ (OB V-
incurre en algun atraso en el cumplimiento de los servicios o0 aspectos generales contratados,

sera aplicable una pena convencional equivalente al 3% por cada dia de atraso, la cual tendra
como limite el porcentaje establecido para la garantia de cumplimiento y en caso de
incumplimiento de las obligaciones del “Proveedor”, se iniciara el procedimiento de rescisién

administrativa sefialado en la Clausula SEPTIMA del presente contrato.

El “Instituto” notificara por escrito al “Proveedor” el atraso en el cumplimiento de las OTA 1

obligaciones objeto del presente contrato, asi como el monto a cubrir por concepto de' pena
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convencional, el cual deberé ser cubierto dentro de los 5 dias hébiles posteriores a aquél en que

se le haya requerido. Las penas deberan ser cubiertas mediante cheque certificado o de caja a

favor del “Instituto”.

Sexta. Terminacién anticipada del contrato.

El “Instituto” con fundamento en el articulo 66 de la “Ley de Adquisiciones” podra dar por

terminado el presente contrato anticipadamente, cuando concurran razones de interés general,

o cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente

contratados y se demuestre que de continuar con el mismo, se ocasionaria algtin dafio o perjuicio

al “Instituto”, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente contrato con

motivo de la resolucion de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por el Organo

Interno de Control del “Instituto” o por una autoridad jurisdiccional.

En este caso el “Instituto” reembolsara previa solicitud por escrito por parte del “Proveedor”

los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén

debidamente comprobados y se relacionen con el presente contrato. El “Instituto notificara por

escrito al “Proveedor” la terminacién anticipada del presente contrato.

Séptima. Rescisién administrativa del contrato.
El “Instituto” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente contrs
cuando el “Proveedor” incurra en incumplimiento de sus obligaciones, asi como cuando inc
en incumplimiento de lo estipulado en la péliza de soporte técnico y actualizacion, o si incurre

alguno de los siguientes supuestos:

a)

b)

Cuando el “Proveedor” desatienda las observaciones o anomalias que le sean

comunicadas por el “Instituto”;

Por suspension injustificada de la prestacion de los servicios y/o por incompetencia

de su personal para otorgarlo, por prestar los servicios deficientemente, de manera

tardia e inoportuna;

Si deja de sostener el precio establecido en el presente contrato;
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d) Si durante la vigencia del presente contrato, el “Instituto” corrobora que el

“Proveedor” ha proporcionado informacion falsa, relacionada con su oferta técnica;

e) Si el monto calculado de la pena convencional excede el monto de la garantia de

cumplimiento;

f) Por la existencia del estado de quiebra, declarado por autoridad judicial competente:

(0]

g) En general por cualquier otra causa imputable al “Proveedor” que lesione los

intereses del “Instituto”.

En el supuesto de que el “Instituto” rescinda el presente contrato se procedera conforme al

procedimiento establecido en el articulo 53 de la “Ley de Adquisiciones”,

Octava. Administracién del contrato.
EL responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente contrato, es el Titular

Ejecutivo del Departamento de Administracién del “Instituto” y sefhala como domicilio para 1€

efectos del presente contrato el referido en el apartado de declaraciones del “Instituto”.

El responsable de administrar y vigilar el presente contrato debera informar por escrito, lo

siguiente:

l. Constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales a fin de dar inicio a la
cancelacion de la garantia de cumplimiento;

Il De los atrasos e incumplimientos, asi como el calculo de las penas convencionales
correspondientes, anexando los documentos probatorios del incumplimiento en que
incurra el “Proveedor”

8 Evaluacién del “Proveedor”.
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Novena. Propiedad de los derechos de autor.
La péliza amparada por este contrato, asi como sus reproducciones originales, cualquier copia

total o parcial, los derechos legales de copia, las patentes, marcas, secretos comerciales, y de
cualquier otro derecho intelectual o de propiedad pertenecen a la sociedad denominada BLUE
OCEAN TECHNOLOGIES, S.A. DE C.V., por lo que dicha sociedad cuenta con las

autorizaciones suficientes para otorgar a su vez licencias de uso sobre dichos programas.

El “Instituto” acepta y reconoce que los programas bajo licencia son secretos comerciales del
“Proveedor” y de la sociedad denominada BLUE OCEAN TECHNOLOGIES, S.A. DE C.V,, asi
como toda clase de informacién o documentacion que le sea proporcionada y que haya sido

identificada por este como confidencial.

El “Instituto” debera de abstenerse de arrendar, subarrendar, donar o entregar en comodato,
modificar, copiar, con o sin fines de lucro los programas bajo licencia, dictando las medidas
internas necesarias tendientes a la proteccion de los derechos de autor propiedad de la sociedad
denominada BLUE OCEAN TECHNOLOGIES, S.A. DE C.V.

Décima. Responsabilidad laboral.

“Las Partes” pactan que no se establece ningun vinculo de caracter laboral entre ellos, ni entre
el “Instituto” y el personal que el “Proveedor” emplee directa o indirectamente para |

ejecucion de las actividades relativas a este contrato, seran los Unicos responsables com

empleadores de sus respectivos centros de trabajo para todos los efectos legales a que haya
lugar, motivo por el cual convienen ambas partes que el personal que contraten o utilicen direct
o indirectamente “Las Partes”, estaran subordinados y dependeran econémica, administrativ
y legalmente de éstos respectivamente, por lo que bajo ningiin concepto podran ser considerad
como patrén sustituto o solidario, empleadores o trabajadores de estos. Librando cada parte a |

otra respecto de cualquier reclamacién o demanda de sus trabajadores o empleados.

Décima Primera. Modificaciones al contrato.
El “Instituto” bajo su responsabilidad y por razones fundadas y explicitas podra modificar e

presente contrato durante su vigencia, cualquier modificacion sera establecida por escrito y po
mutuo consentimiento de “Las Partes” mediante la formalizacién de un convenio modificatario.
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Décima Segunda. Confidencialidad.

“Las Partes” se comprometen a mantener, en forma absolutamente confidencial, los informes,
datos y documentos que se suministren con motivo de este contrato, ya sea en forma oral, escrita,
electrénica o de cualquier tipo, asi como a emplear los respectivos elementos de propiedad

industrial o intelectual de la otra parte solo previa autorizacién escrita del titular.

El incumplimiento de estos compromisos dara lugar a la configuracién, segun el caso, de los
delitos de revelacion de secretos y de invasion de los derechos de propiedad industrial e
intelectual, previstos por las leyes respectivas, asi como a la responsabilidad civil que resulte, en

términos de las leyes civiles y mercantiles correspondientes.

Los resultados y avances de los servicios se entienden confidenciales en tanto su titular decida

la figura de proteccién que mejor convenga a sus intereses.

Décima Tercera. Nulidad de alguna de las cldusulas.

Si alguna de las disposiciones contenidas en el presente contrato, llegara a declararse nula por

alguna autoridad, tal situacién no afectara la validez y exigibilidad del resto de las disposiciones

establecidas en este contrato.

Al respecto “Las Partes” negociaran de buena fe la restitucion o modificacion mutuamente
satisfactoria de la clausula o clausulas declaradas nulas o invalidas por otras en término

similares y eficaces.

Décima Cuarta. Propiedad intelectual e industrial.

EL “Proveedor” sera responsable por el uso de patentes, marcas, licencias, modelos d
utilidad, prioridades, y cualesquiera otros derechos de propiedad industrial e intelectual que
pudieran corresponder a terceros en relacién con la implementacioén y desarrollo del servicio y la
poéliza de soporte técnico y actualizacién en los términos del presente contrato, y en tal caso, se
obliga a responder de cualquier reclamacién que pueda surgir por tales conceptos y desde este
momento releva al “Instituto” de cualquier responsabilidad al respecto, obligandose a sacar en

pazy a salvo y a indemnizar al “Instituto” de cualquier litigio, controversia, reclamacién o accioén
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legal que pudiese afectar o involucrario por tal motivo.

Décima Quinta. Cesién de derechos.

El “Proveedor” se obliga a no ceder, traspasar o subcontratar en forma parcial ni total los
derechos y obligaciones derivados del presente contrato, y en caso de hacerlo sera considerado
causa de rescision; con excepcion de los derechos de cobro en cuyo caso se debera contar con

el consentimiento expreso y por escrito del Secretario Ejecutivo del “Instituto”.

Décima Sexta. Caso fortuito o fuerza mayor.

“Las Partes” no seran responsables de cualquier retraso o incumplimiento a las obligaciones
que derivan del presente contrato, cuando resulte directa o indirectamente de caso fortuito o
fuerza mayor, entendiéndose por esto, en forma enunciativa mas no limitativa: paros, motines,
incendios, insurreccién, movilizacién, actos de autoridades gubernamentales, terremotos,

descargas atmosféricas, incidentes eléctricos, entre otros.

En ese sentido, “Las Partes” no se haran responsables por incumplimientos o demoras
cuando por razones de fuerza mayor o caso fortuito, suficientemente comprobadas por alguna
de las partes, no pudiera cumplir con los plazos de entrega e instalacién contratados. /

Décima Séptima. Reconocimiento contractual.
El presente contrato constituye el acuerdo de voluntades entre “Las Partes”, en relacion con el
objeto del mismo y deja sin efecto cualquier otra negociacion, obligacion o comunicacion entre{N[@ ) AN

éstas, ya sea oral o escrita con anterioridad al inicio de la vigencia del presente instrumento.

Décima Octava. Notificaciones.
“Las Partes” acuerdan que todas las comunicaciones que deban hacerse derivadas del

presente contrato, se haran por escrito en los domicilios sefalados en el apartado de
declaraciones y en caso de que alguno cambie de domicilio, se obliga a comunicario con quince
dias de anticipacién y por escrito a la otra, en la inteligencia que de no hacerlo seran vélidas las

que se practiquen en el domicilio indicado en las declaraciones del presente instrumento legal.

11
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Décima Novena. Legislacién Aplicable.

“Las Partes” se obligan a sujetarse estrictamente para el cumplimiento del presente contrato a
todas y cada una de las clausulas del mismo, asi como a los términos que establecen la “Ley de
Adquisiciones” y su respectivo Reglamento; y supletoriamente, al Cédigo de Procedimientos

Civiles del Estado de Baja California.

Vigésima. Jurisdiccion y controversias.

“Las Partes” determinan que, para la interpretacion, ejecucién, cumplimiento y solucién de
controversias derivadas del presente contrato, asi como para todo aquello que no esté
expresamente estipulado en el mismo, se someterdn a la jurisdiccion y competencia de las
autoridades jurisdiccionales competentes del Estado de Baja California, renunciando de manera
expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles por razén de su domicilio presente o

futuro o por cualquier otra causa.

Leido que fue el presente contrato y conscientes de su alcance y contenido se firma por triplicado

ante testigos, en la ciudad de Mexicali, Baja California el dia 8 de abril de dos mil diecinueve.

Por el “Instituto” Por el “Proveedor”

C. RAUL GU}E N GOMEZ c.J
SECRETARI

EJECUTIVO

TESTIGOS

\l

CHO DEL GUTIERREZ.
DMINISTRACION EGOB-EXPRESS, S.A. DE C.V.
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4 de Marzo de 2019

ING. FERNANDO MEZA CORTEZ
INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA

PRESENTE

En atencion a su amable solicitud para la adquisicién de la Péliza de Soporte Técnico y
Actualizaciones para el Sistema EGOB-SIAC (SISTEMA INTEGRAL DE ARMONIZACION
CONTABLE) de el INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA, a continuacid

sometemos a su consideracion la siguiente propuesta técnica y econdémica.

Armonizacion
Contable

egob
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1. POLIZA DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DEL SISTEMA EGOB-SIAC (SISTEMA
INTEGRAL DE ARMONIZACION CONTABLE)

1.1 VIGENCIA Y ALCANCE

La presente Pdliza incluye el servicio de soporte técnico, acceso a paquetes de correccion,
actualizaciones y nuevas versiones del sistema EGOB-SIAC (SISTEMA INTEGRAL DE
ARMONIZACION CONTABLE) por el periodo que comprende el 01 de enero de 2019 al 31
de diciembre de 2019.

Mddulos incluidos/soportados en la Péliza de Soporte Técnico y Actualizaciones del sistema
EGOB-SIAC (SISTEMA INTEGRAL DE ARMONIZACION CONTABLE) para el INSTITUTO
ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA:

a) EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE PLANEACION E INDICADORES

b) EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE PRESUPUESTOS

¢) EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE EGRESOS (TESORERIA)

d) EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE CONTABILIDAD

e) EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE COMPRAS (ADQUISICIONES)

f) EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE PATRIMONIO

g) EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE CONTROL DE ACCESOS (SEGURIDAD)

El soporte técnico aplicara cuando ocurra algun incidente en la aplicacion de alguno de los
moédulos del sistema EGOB-SIAC (SISTEMA INTEGRAL DE ARMONIZACION CONTABLE) o
en su funcidn, el cual ocasione una interrupcion parcial o total de su operacion.

El servicio de soporte técnico cubre el servicio de soporte técnico de primer y segundo nivel
para los incidentes derivados de las fallas en la aplicacion del sistema EGOB-SIAC (SISTEMA
INTEGRAL DE ARMONIZACION CONTABLE) y el proceso de escalaciéon de problemas con
servicio de correccidonde fallas via remota o en sitio cuando sea necesario. A continuacion,
se describe cada uno de los niveles:

SOPORTE TECNICO DE PRIMER NIVEL: Personal técnico, atenderd de maner

remota a través de una mesa de servicio para realizar los diagndsticos, las pruebas

la correccion del incidente en caso de aplicar, con el fin de restablecer Ia
disponibilidad del sistema EGOB-SIAC (SISTEMA INTEGRAL DE ARMONIZACIO
CONTABLE).

SOPORTE TECNICO DE SEGUNDO NIVEL: En caso de imposibilidad para resolver el
incidente de manera remota, el problema se escalara a un siguiente nivel para que
personal técnico se presente en sitio (los viaticos por el traslado asitio del cliente no
se incluyen en la presente propuesta) para realizar los diagndsticos, las pruebas y la
correccion del incidente en caso de aplicar, con el fin de restablecer la disponibiﬁﬂad
del sistema EGOB-SIAC (SISTEMA INTEGRAL DE ARMONIZACION CONTABLE).

power -
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Adicionalmente se otorgan hasta 80 horas via remota o hasta 40 horas en sitio (Los viaticos
por el traslado a sitio del cliente no se incluyen en la presente propuesta) para servicios
complementarios (resoluciéon de dudas del sistema, servicios profesionales para instalar
paquetes de actualizacién al sistema EGOB-SIAC (SISTEMA INTEGRAL DE ARMONIZACION
CONTABLE), etc.). Los servicios en sitio tendrdn una duracién minima de 8 horas laborales.
En caso de consumir las 80 horas de soporte técnico incluidas en la presente péliza, el
INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA podra adquirir horas adicionales con
un costo de $ 40,820.00 pesos por cada 100 horas adicionales.

MECANICA PARA SOLICITAR Y RECIBIR EL SERVICIO

NOTIFICACION DE INCIDENTES

EGOB EXPRESS, S.A.P.l. DE C.V. pone a disposicion de el INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE
BAJA CALIFORNIA, una Mesa de Servicio para que notifique la existencia de un incidente al
numero 01 800 400 egob (3462) asi como también el siguiente sitio de Mesa de Servicio:

URL: http://www.blueoceantech.com.mx

(en la opcién Mesa de Ayuda del menu principal).

Un incidente operativo, funcional o de rendimiento puede ser clasificado a juicio de EGOB
EXPRESS, S.A.P.l. DE C.V. como garantia y comprenderd las acciones necesarias para
reparar una falla del sistema EGOB-SIAC (SISTEMA INTEGRAL DE ARMONIZACION

CONTABLE) que lo hace no disponible o que no funcione correctamente.

La notificacion de incidentes serd proporcionada de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 6:00 p.m.
hora del centro de México, excluyendo dias festivos otorgados por la Ley Federal del Trabajo
y por EGOB EXPRESS, S.A.P.l. DE C.V. y que seran notificados con anticipacién al cliente
para los servicios descritos en este documento en el punto “Sistemas Incluidos /
Soportados”.

Los reportes de incidentes (Afectaciones a la operacion normal por fallos en el softwar
aplicativo EGOB-SIAC (SISTEMA INTEGRAL DE ARMONIZACION CONTABLE) debe
realizarse primero al responsable de soporte por parte de el INSTITUTO ESTATA
ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA, quien realizara el analisis respectivo para determinar |
causa probable del mismo y en su caso reportar el incidente a EGOB EXPRESS, S.A.P.I. D
C.V. a través de la Mesa de Servicio.

El personal de el INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA, al momento' d
reportar un Incidente debera proporcionar los siguientes datos:
e Nombre de cliente

Folio: SER000024-C3




e Datos de la persona que reporta el incidente (nombre, puesto, drea, departamento,
dependencia/ente publico, teléfono, correo electrénico, direccion fisica).

e Sistemadonde se presento el incidente (Para el sistema EGOB-SIAC (SISTEMAINTEGRAL
DE ARMONIZACION CONTABLE) dichos datos son los que estdn relacionados en la
seccion denominada “Sistemas Incluidos / Soportados”)

e Descripcion del incidente.

Al finalizar cada servicio, el INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA podra
consultar el servicio con el cierre reportado, en donde se encontrarad disponible para
consulta la siguiente informacion:

e Numero de reporte.

e Fecha de recepcidn del incidente.

e Datos de la persona que reporté el incidente (nombre, puesto, drea, departamento,
dependencia, teléfono, correo electrénico, direccion).

e Sistema donde se presento el incidente (para el sistema EGOB-SIAC (SISTEMIA INTEGRAL

DE ARMONIZACION CONTABLE) dichos datos son los que estan relacionados en la

seccién denominada “Sistemas Incluidos / Soportados”).

Incidente reportado.

En qué consistid el servicio y tiempo utilizado.

Fecha de atencion del incidente.

Datos de la persona que participé en la finalizacién del servicio (nombre, puesto, drea,

departamento, dependencia, teléfono, correo electrénico, direccién).

¢ Fecha de finalizacién del servicio.

La contabilizacién de las horas utilizadas se realizara a través de la Herramienta de la Mesa
de Servicio de EGOB EXPRESS, S.A.P.l. DE C.V. y la autorizacién de cierre del servicio serd
comprobacion fehaciente de dicha utilizacion de horas. Para los servicios en curso, de
haberse concluido el periodo de vigencia de la presente pdliza de Soporte Técnico N OT A 1
Actualizaciones o alcanzado el maximo de horas establecido en la misma, se contabilizara

las horas registradas por parte del personal de EGOB EXPRESS, S.A.P.l. DE C.V., siempre
que la suma de las horas de servicios cerrados mas las horas de los servicios en curso sea
igual o menor al total de horas establecidas.

En el caso de que el servicio requiera tiempo adicional a la ultima hora del tiempo utilizado
y cuando el tiempo adicional rebase los 30 minutos se registrard como una hora adicional
de servicio.

\
En los casos que EGOB EXPRESS, S.A.P.l. DE C.V. determine que la degradacion del sistema
fue causada por algunos de los siguientes casos, EGOB EXPRESS, S.A.P.l. DE C.V. podrd

Wi ;
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realizar la correccion con previa autorizacion de el INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA
CALIFORNIA sin embargo el costo de los servicios para efectuar la correccion en los casos
de ésta naturaleza, no estdn incluidos en la presente Pdliza de Soporte Técnico y
Actualizaciones:

e Cuando un tercero no autorizado por EGOB EXPRESS, S.A.P.l. DE C.V. modifique la
configuracion de cualquiera de los sistemas soportados en el sistema EGOB-SIAC
(SISTEMA INTEGRAL DE ARMONIZACION CONTABLE) y/o cualquiera de sus
componentes integrados.

e Descargas eléctricas que dafien a los equipos donde residen la base de datos y en la
aplicacion de alguno de los médulos del sistema EGOB-SIAC (SISTEMA INTEGRAL DE
ARMONIZACION CONTABLE).

e Daiios a los equipos donde residen la base de datos y en la aplicacion de alguno de los
médulos del sistema EGOB-SIAC (SISTEMA INTEGRAL DE ARMONIZACION CONTABLE),
causados por inundaciones, terremotos o cualquier condicion climédtica que afecte a
cualquier equipo.

e Actualizaciones (Upgrades) software, incluyendo de sistema operativo, explorador de
internet y/o base de datos.

e Instalacion, mantenimiento o remocion de hardware y/o software no incluido en el
alcance descrito en este documento.

Fallas en el manejador de la Base de Datos.

Fallas de Sistema Operativo.

Fallas de Hardware (tanto de las computadoras cliente como de los servidores y equipos
periféricos).

e Fallas en la red de voz y/o datos de el INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA
CALIFORNIA

e Reparacion de dafos que sean causados por descargas eléctricas ocasionadas por,
deficiencias en la instalacion eléctrica, accidentes, desastres naturales, vandalismg
robos.

e En ninglin momento y por ninguna causa, EGOB EXPRESS, S.A.P.l. DE C.V. sera

responsable por el soporte en caso de falla de software comercial externo o por la

implantacion de paquetes, el desarrollo de aplicaciones, ni ninguin otro elemento que el

INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA desarrolle y/o implemente porsu

cuenta.

Componentes de hardware para realizar actualizaciones y/o “upgrades” de los equipos.

Problemas de virus y/o de Respaldo de informacion.

Cuando el usuario haya ocasionado la falla por negligencia, pordolo o por mala fe.

Servicios de capacitacion presencial o remota

Cargas o recargas de datos del aplicativo en forma automatizada o asistida por personal

de EGOB EXPRESS, S.A.P.l. DEC.V.

e Por cualquier otra causa no relacionada con el sistema EGOB-SIAC (SISTEMA INTEGRAL
DE ARMONIZACION CONTABLE) y servicios descritos en este documento.
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1.3 NIVEL DE SERVICIO

EGOB EXPRESS, S.A.P.l. DE C.V. se comprometera a cumplir con el nivel de servicio descrito
a continuacion cuando ocurra algun problema en los aplicativos informaticos, el cual
ocasione una interrupcion TOTAL o PARCIAL de su funcionamiento u operacion. Se
consideran los aplicativos incluidos en el apartado “Mddulos Soportados”.

Tipos de falla Descripcion ;i:?pupoes:: Tiempo de resolucién
Interrupcién  TOTAL | Este nivel de servicio solo aplicara en situaciones Dia habil siguiente.
en el funcionamiento | en donde el sistema EGOB-SIAC (SISTEMA
u operacién  en | \NTEGRAL DE ARMONIZACION CONTABLE) se Se requiere de un tiempo de
alguno  de  los| o\ cyentre 100% no operativo, o exista una atencién minimo de lunes a
suitterfnas deEGo: interrupcién total del funcionamiento wu viernes de 8:00hrs a 18:00hrs.
:'m: orma (SISTEMA operacién del mismo 4 hrs Las solicitudes recibidas en
INTEGRAL DE este horario se deberan |
ARMONIZACION solucionar a més tardar el dia |
CONTABLE). habil siguiente entre las
8:00hrs y 18:00hrs de lunes a
viernes.

Interrupcién PARCIAL | Cuando ocurra algin problema en la aplicacién Maximo 3 dias habiles.
en el funcionamiento | de alguno de los médulos o en su funcién, el cual
u operacibn  en| geasione una interrupcién parcal de su
a.lguno de los operacién, personal técnico, coordinado por
sistemas  de |2 | g5 EypRESS, S.AP.I. DE C.V., deberé atender
plataforma EGOB- , N
SIAC (SISTEMA | POT teléfono y/o via correo electrénico con
INTEGRAL DE | conexion remota sifuera necesario para realizar \
ARMONIZACION los diagnésticos, las pruebas y la correccién del
CONTABLE). ] incidente en caso de aplicar, con el fin de 4 hrs

restablecer la disponibilidad del sistema. En caso

de imposibilidad para resolver el incidente via

telefénica, por correo electrénico o por conexién

remota, personal técnico de EGOB EXPRESS,

S.A.P.l. DE C.V. debera presentarse en sitio para

realizar, los diagndsticos, las pruebas y la

correcciéon del incidente en caso de aplicar, con

el fin de restablecer la disponibilidad del Sistema

El tiempo de solucion iniciard cuando EGOB EXPRESS, S.A.P.l. DE C.V. reciba el reporte
finaliza cuando se reestablezca la disponibilidad del sistema, ya sea con una soiucion
temporal o definitiva. Si al término de esta pdliza aun existen soluciones temporales EGO
EXPRESS, S.A.P.l. DE C.V. se compromete a entregar soluciones definitivas cuando s

encuentren disponibles.

Se consideran dias habiles lunes, martes, miércoles, jueves y viernes.
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Al tiempo de solucion se debera descontar el tiempo perdido debido a problemas de acceso
a la aplicacion y/o base de datos del sistema, asi como la ubicacion del equipo o cualquier
otro retraso ocasionado por el INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA

1.4 VENTANA DE SERVICIO

La ventana de servicio para brindar los servicios descritos en la presente propuesta sera de
lunes a viernes de 8:00 hrs a 18:00 hrs excluyendo dias festivos otorgados por la ley.

Las actualizaciones o cualquier trabajo de mantenimiento y/o soporte que implique detener
el servicio, serdn realizadas fuera del horario de operacion del INSTITUTO ESTATAL
ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA

2. PROPUESTA ECONOMICA

Partida Descripci6n : Precio unitario

1 e Péliza de Soporte Técnico y Actualizaciones en cualquiera de los
siguientes médulos:

A

v EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE PLANEACION E INDICADORES
v' EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE PRESUPUESTOS
v EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE EGRESOS (TESORERIA)
v/ EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE CONTABILIDAD $ 205,545.57
v'  EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE COMPRAS (ADQUISICIONES) =
v'  EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE PATRIMONIO MAS IVA
v"  EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE CONTROL DE ACCESOS (SEGURIDAD)
Vigencia: 01 de enero de 2019 a 31 de diciembre de 2019
2 e Paquete de 100 horas adicionales de soporte técnico (opcional) $40,820.00
MAS IVA

CONDICIONES COMERCIALES

e Pagoen una sola exhibicion.
e Precios en moneda nacional y no incluyen IVA.
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Afianzadora |
I
SOFI N EX S.A. RF.C. ASG-950531-ID1
www.sofimex.com.mx

Blvd. Adolfo Lopez Mateos No. 1941. Col. Los Alpes :

Ciudad de México, C.P. 01010. Tel. y Fax: 5480- POLIZA DE FIANZA

2500
MERIDA YUCATA\N A
@" MOV

NS

‘ADMINISTRATIVA‘S 1 AR S ~ PROVEEDURIA
eral por conducto de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

AFIANZADORA SOFIMEX, S.A., En Ejercicio de la autorizacién que le otorgd el Gobiermno Fe
en ros térmlnos de los articulos 11 y 36 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas se Constituye fiadora hasta por la suma de:

{"CUARENTA'Y UN mL C!ENT,O NUEVE PESOS 11/300 MN. i) e 8§ s ZL 1 el {

INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA £ALIFORNIA XV
3 \ i A
PARA GARANTIZAR POR: EGOB-EXPRESS, S.A.P.I. DE . V CON DOMICILIO EN: CALLE 18, NUMERO 103, PLANTA ALTA, POR 23 Y 25,
COLONIA MEXICO, MERIDA, YUCATAN, MEXICO, C.P. 97125 R.F.C. EGO-150626CX0, EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS
OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO DE ADQUISICION DE FECHA 08 DE ABRIL DE 2019, RELATIVO A: “ADQUISICION DE UNA
POLIZA DE SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DEL SISTEMA DENOMINADO EGOB-SISTEMA INTEGRAL DE ARMONIZACION CONTABLE
(EGOB-SIAC) PARA 12 USUARIOS, ACATANDO LO ESTABLECIDO EN LA CLAUSULA PRIMERA DE ESTE CONTRATO, POR UN IMPORTE TOTAL DE:
ESTA FIANZA SE

$205,545.57 , (DOSCIENTOS CINCO MIL QUINIENTOS CUARENTA Y CINCO PESOS 57/100 M.N.) SIN INCLUIR EL I.V.A.
$41,109,11,(CUARENTA Y UN MIL CIENTO NUEVE PESOS 11/100 M.N.) EQUIVALENTE-AL 20%
DE

EXPLDE HASTA POR LA CANTIDAD DE:
(VEINTE) -DEL_MONTO TOTAL_ DEL’'CONTRATO SIN INCLUIR EL IVA. ESTA FIANZA ESTARA VIGENTE HASTA QUE LOS SERVICIOS MATE
CONTRATO  HAYAN $IDO * RECIBIDOS EN SU'TOTALIDAD; HASTA QUE SE SATISFAGAN LAS RESPONSABILIDADES CONTENIDAS'
. DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS ~LOS. RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN Y HASTA QUE SEV
cif)ﬂ DEFINITIVA POR:AUTORIDAD COMPETENTE )Y EL INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA AUTORICE POR:E

su LIBERACION AFIANZADORA SOFIMEX, S.A., ACEPTA CONTINUAR GARANTIZANDO LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN. EN EL CASO DE
ITUCION FIADORA SE SOMETE EXPRESAMENTE AL PROCEDIMIENTO ADMIMISTRATI::?

QUE LA PRESENTE FIANZA SE HAGA EXIGIBLE LA INE}
DE EJECUCION PREVISTOS EN FA LEY DE INSTITUCIO ES_DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA LA EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN PA
EL CASO DE QUE PROCEDIERA EL COBRO DE INTERESES, CON MOTIVQ DEL PAGO EXTEMPORANEQ DEk‘IMPDRTE DE LA POLIZA' DE FIANZA

REQUERIDA Y ESTAR CONFORME EN QUE SE LE APLIQUE DICHD EBOCEDIMIENTO.:FIN DE TEXTO.=

vé..q.

T

.y U LINeA DE vnym ON 0602308678RMCZJ4 Pt \
l&a §é otorga en términos de- ias Normas Reguladoras esta‘b das al reverso de eéte,doeufnento autorizadas por |a Comision Nacional de Seguros y

Fianzas, consultables también en www.sofimex.com.mx
Esta fianza se puede validar en los teléfonos 54802559, 54802506 o en www.amig.org.mx con la linea de validacion:  0602308678RMCZJ4

A\

e
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FIANZA: \ 2308678 —
LINEA DE VALIDACION:  0602308678RMCZJ4
4

NORMAS REGULADORAS PARA POLIZAS DE FIANZA AUTORIZADAS POR LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS.

1.- Los términos de esta pdliza deben ser claros y precisos, haciéndose constar con
exactitud la cuantia de la fianza, el ngmbre completo DEL (DE) LOS BENEFICIARIO (S) y
el DEL (DE LOS) FIADO (8); la obligacién principal afianzada y la de LA -AFIANZADORA
con sus propias estipulaciones. Articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas (L.I.S.F.). Las primas derivadas de la expedicion de fianzas en moneda
extranjera, se cubrird a LA AFIANZADORA en'la misma moneda de expedicion de la
pdliza. El pago de comisionés y otros cargos relacionados con la/ expedicion de fianzas a
agentes autorizados, se cubrira por el equivalente en moneda nacional al tipo de cambio
que rija enl el momento en que se cubran las primas, sin perjuicio de que la parte que
corresponda a entidades o agentes extranjeras, se realice en moneda extranjera.

2.- El original de la péliza y sus documentos relacionados, tales como aumento o
disminucion de Iaéuantia de la fianza, las prérrogas de su vigencia o, cualquier otra
modificacion debefa (n), conservarlos EL (LOS) BENEFICIARIO (S) y debera (n)
presentarlos para el ejercicio de sus derechos ante las autoridades competentes. En caso
de pérdida o extravio EI (LOS) BENEFICIARIO (S) podran exigir a LA AFIANZADORA
que le proporcionen a su costa duplicado ‘de la péliza. La devolucién de la poliza a LA
AFIANZADORA es presuncién legal de extincion de la fianza y de la liberacién de las
obligaciones en ellas contraidas, salvo prueba en contrario. Articulo 166 de la L.LS.F.

3.- Los derechos y las obligaciones derivadas de esta fianza se reputan actos de
comercio para todos los que en ella Intervengan, sea como BENEFICIARIO (S), FIADO
(S), SOLICITANTE (S), CONTRAFIADCR (ES), OBLIGADO (S) SOLIDARIO (3) a
favor de LA AFIANZADORA, con excepcion de la garantia hipotecaria que por la fianza
hayan otorgado, y estaran regidos por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y

en lo que no provea por la legislacion mercantil y por el Codigo Civil Federal (C.C.F.). —

Articulos 32 y 183 de la L.1.S.F.

4.- LA AFIANZADORA se considera de acreditada solvencia por las fianzas quc/expid/a.
Articulo 16 de la L.I.S.F.

/!
5.- La fianZa contenida en esta péliza es nula si garantiza el pago de titulos de crédito o
prestamos en dinero, con excepcion de las autorizadas y emitidas en términos del Titulo
19, Capitulo 19.1, disposiciones, 19.1.6, 19.1.7. y 19.1.8.. de la Circular Unica de Seguros
y Fianzas, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 19 de Diciembre de 2014,
que a continuacion se transcriben: !

" 19.1.6 En ningiin caso podréan expedirse fianzas de crédito, si no se comprueba ante la
Institucion que se cuenta con pdlizas de seguros sobre los bienes materia del contrato
que origine la expedicion de la fianza de crédito respectiva, e: edidas a favor de la
Institucién. Cuando el fiado sea persona fisica debera contar, adicionalmente, con un
seguro de vida a favor de la Institucién, que cubra cuando menos el saldo insoluto del
crédito. No se requerira contar con el seguro de vida a que se refiere el parrafo anterior,
cuando el fiado tenga 65 anos de edad o mas, y éste otorgue garantias suficientes que
apoyen la recuperacion. P

19.1.7. En el caso de que los fiados ya cuenten con los seguros a que serefiere la
Disposicién 19.1.6, deberan obtener de la Institucién de Seguros respectiva el endoso
preferente a favor de la |nstitucion que oforgue la fianza.

19.1.8. Llas Instituciones deberan autorizar el pago de las sumas aseguradas
convenidas en los contratos de seguro a que hacen referencia las Disposiciop/es 1916y
19,1.7, segin comresponda, a favor del fiado o sus beneficiarios, siempre y cuando no
exista incumplimiento de éste respecto a las obligaciones afianzadas, y sin que se
incumpla lo previsto en este Capitulo. *

6.- LA AFIANZADORA esta excluida de los beneficios de orden y excusion a los que se
refieren los Arts. 2814 y 2815 del C.C.F. La fianza no se extinguird ain cuando el
acreedor no requiera judicialmente AL (LOS) DEUDOR (ES), FIADO (S) el cumplimiento
de la obligacién afianzada o dejare de promover sin causa justificada”en el juicio
promovido en su contra. Articulo 178 de la L.1.S.F.

7.~ La obligacion de LA AFIANZADORA contraida en esta pdliza se extinguirda si EL
(LOS) ACREEDOR (ES) BENEFICIARIO (S), concede (n) AL (LOS) FIADO (S)
prérroga o espera sin consentimiento por escrito de LA AFIANZADORA. Articulo 179 de
laL.l.S.F.

8- La novacidn de la obligacién principal afianzada extinguird la fianza si LA
AFIANZADORA no da su consentimiento para esa novacién, y para garantizar con la
misma fianza la Dbligaciér} novatoria. Articulo 2220 del C.C.F. i

9.- La quita o pago parci‘a[ de la obligacién principal afianzada reduce la fianza en la
rmisma proporcion y la extingue si por esas causas dicha obligacion principal la fiada
queda sujeta a nuevos gravamenes o condiciones. Articulo 2847 del C.CF.

10.- Las Acciones del (los) BENEFICIARIO (S) de la fianza en contra de LA
AFIANZADORA prescriben en tres afios contados a partir del dia en que se haya hecho
exigible su-obligacion. Articulo 175Pe la L.ILS.F. : L
11.- Cuando la fianza sea a favor de particular (es) ﬁodré (n) reclamar su pago
directamente ‘ante LA AFIANZADORA. En caso de que esta no le dé contestacion dentro
del término legal 6 que exista inconformidad respecto de la resolucién emitida por la
misma, el reclamante podra hacer valer sus derechos ante la Comisién Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros o ante los tribunales
Federales o Comunes. Articulo 279 y 280 de la L.I.S.F., Asimismo el usuario podra
presentar la reclamacién ante la unidad especializada de esta Institucién de Fianzas,
conforme a la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros,

12.- Si la fianza garantiza obligaciones fiscales a favor de la Federacién a cargo de
tercerds su procedimiento de cobro estara regido por el Articulo 143 del Cddigo
Fiscal de la Federacién, _/

13.- Si la fianza se otorga a favor de la Hacienda Publica ya sea de la Federacién del
Distrito Federal, de los Estados o de los Municipios su procedimiento de cobro se
haré conforme al Articulo 282 de la L.1.S.F. / -

14- Cuando EL BENEFICIARIO fuviere que formular reclamacién, deberd de
presentaria en el domicilio de las oficinas o Sucursales de Afianzadora Sofimex,
S.A., en original y con firma autografa del beneficiario o su Representante legal,
debiendo contener como minimo los siguientes requisitos:

a) Fecha de R’eclamacién;

b) Numero de Pdliza de Fianza relacionado con la reclamacion recibida;

¢) Fecha de Expedicién de la Fianza;

d) Monto de la Fianza; P

e) Nombre o denominacién del Fiado,

f) Nombre o denominacién del beneficiario, y ensu caso, de su B
Representante legal acreditado; 2

g) Domitilio del Beneficiario para oir y relibir notificaciones

h) Descripcion de la obligacién garantizada;

i) Referencia del-Contrato Fuente (Fechas, Namero de Contrato, etc.),

j) Descripcién del incumplimiento de Ia obligacion garantizada que motiva la
presentacién de la reclamacién, acompaiando la documentacién que
sirvacomo soporte para comprobar lo declarado, y .

k) Importe originalmente reclamado como suerte principal,

15.- LA AFIANZADORA podré mnstituirsgzn parte y gozara de todos los derechos
inherentes a ese caracter en los negocios de cualquier indole y en los procesos,
juicios u otros procedimigntos judiciales en los cuales haya otorgado esta fianza en
todo lo que se relacione 4 las responsabilidades que dé ésta derive asi como en los
procesos que se sigan atfiado por las responsabilidades que haya garantizado. A
peticién de parte, la AFIANZADORA sera llamada a dicho proceso o juicio para que
este a sus resultas. Articulo 287 de la L.L.S.F.

/o~

16.- Las oficinas’ y las autoridades dependientes de la Federacién, del Dis\trito
Federal, de los Estados y de los Municipios estén obligados a proporcionar a' LA
AFIANZADORA los datos que les soliciten relativos a antecedentes personales 'y
econdmicos de quienes le hayan solicitado la fianza y de informarle sobre la
situacion del asunto, sea judicial administrativo o de otra naturaleza, para el que se
haya otorgado, y de acordar, dentro de los 30 dias naturales siguientes, la solicitud
de cancelacion de la fianza. En caso de que las autoridades no resuelvan estas
solicitudes dentro .del plazo mencionado, se entenderan resueltas en sentido
negativo al solicitante. Articulc 293 de la L.L.S.F.

17.- Las autoridades, federales estatales, o locales, estan obligadas a admitir las
fianzas de las instituciones autorizadas por el Gobierno Federal para expedirlas;
aceptar su solvencia economica sin calificar ni exigir la constitucion de depésito, ni
otorgamiento de fianza, ni comprobacion de que sea propietaria de inmuebles, ni de
su existencia juridica, y sera suficiente para que las acepten que la péliza esté
firmada por las personas autorizadas por el Consejo de Administracion de LA
AFIANZADORA cuya firma esté registrada ante la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas. Articulo 18y 165dela L1S.F.

18.- Las autoridades mencionadas en el punto anterior no podran fijar mayor importe
a las fianzas que otorguen las instituciones de fianzas autorizadas por el Gobierno
Federal que el que-senalen para depositos en dinero u ofras formas de garantia.
Articulo 18delaLIS.F.  ~  ~

19.- El pago de la fianza subroga a LA AFIANZADORA por Ministerio de Ley en
todos los derechos, acciones y privilegios del (de los) acreedor (es) a quien (es) se le
(s) haya pagado, derivados de la obligacidn afianzada. La obligacion fiadora se
extinguird si por causas imputables al (los) acreedor (es) LA AFIANZADORA no
puede subrogarse en estos derechos, acciones y privilegios en contra de su (s)
DEUDOCR (ES) FIADO (S). Articulo 177 de la L.I.S.F. 2830 y 2845 C.CFF.

20- Si LA AFIANZADORA tuviere que pagar la cantidad reclamada derivada de la
presente fianza LA (EL) SOLICITANTE y LA (S) (EL) (LOS) OBLIGADA (0)(S)
SOLIDARIO (S) contraen la obligacion 'de reintegrarle el importe cubierto
inmediatamente que se les requiera y a pagarle intereses moratorios desde la fecha
en que LA AFIANZADORA les haya notificado el pago de la fianza hasta que le
reintegren el importe reclamado de acuerdo a la tasa pactada. E| pago de
reclamaciones que realice LA
conducto de las instituciones de crédito mexicanas o filiales de éstas a través de sus
oficinas del exterior, en fa moneda que se haya establecido en la péliza. /

21.- Si la Institucion de Fianzas no cumple con las obligaciones asumidas en la
péliza al hacerse exigibles, estard obligada, aun cuando la clamacién sea
extrajudicial, a cubrir su obligacién de acuerdo a lo dispuesto por el Articulo 283 de la

i |

22- Para conocer y resolver de las controversias derivadas de ésta poliza de fianza
seran competentes las autoridades mexicana, en los términos de la Ley de
instituciones de Seguros y de Fianzas, de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario

de Servicios_Finan'deros y otras disposiciones legales aplicables, sin perjuicio de que
en los casos de fianzas en que el cumplimiento de la obligacién garantizada surta
sus efectos fuera del territorio nacional, se apliquen las normas correspondientes y

los usos y costumbres internacionales

FIANZADORA en el extranjero, se efectuarépor | /




NOTA1
SEELIMINA FIRMA ATENDIENDO A LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 7
APARTADO CDE LA CONSTITUCION POLITICADELESTADO LIBRE Y SOBERANO
DEBAJACALIFORNIA; 4, FRACCIONES VI, XII'Y XXV DE LA LEY DE

TRANSPARENCIAY ACCESO A LAINFORMACION PUBLICA PARAELESTADO DE

BAJACALIFORNIAY136 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIAY
ACCESOA LA INFORMACION PUBLICA PARAELESTADO DEBAJA CALIFORNIA

DEPOR TRATARSEDE INFORMACION CONFIDENCIAL, ALREFERIRSE DATOS

PERSOMALES

NOTA 2
SEELIMINA CLAVEDE ELECTOR ATENDIENDO A LO DISPUESTOEN LOS
ARTICULOS7 APARTADO C DE LA CONSTITUCION POLITICA DELESTADO LIBRE Y
SOBERANO DEBAJA CALIFORNIA; 4, FRACCIONES XITY XXVI DE LA LEY DE
TRANSPARENCIAY ACCESOA LAINFORMACION PUBLICAPARAELESTADODE
BAJACALIFORNIAPORTRATARSEDE INFORMACION CONFIDENCIAL, AL
REFERIRSE DATOS CONFIDENCIALES




DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION

CONTRATO CELEBRADO CON EGOB-EXPRESS, S.A.P.I DE C.V.

SE CLASIFICA: FIRMA'Y CLAVE DE ELECTOR

ARTICULOS 7 APARTADO C DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE BAJA
CALIFORNIA; 4, FRACCIONES VI, XII Y XXVI DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA PARA EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA Y 136 DEL REGLAMENTO DE LA LEY TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA DE POR TRATARSE DE
INFORMACION CONFIDENCIAL, AL REFERIR DATOS PERSONALES.

FIRMA DE LA TITULAR EJECUTIVA DEL
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION

"ACUERDO CT-07-04/2019-6 DECIMA TERCERA SESION
FECHA'Y NO. ACTA DE SESION DE COMITE EXTRAORDINARIA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA Y
DONDE SE APRUEBA LA VERSION PUBLICA ACCESO A LA INFORMACION DE FECHA 30 DE JULIO DE
2019.
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