COORDINACION DE INFORMATICA

Informe de actividades correspondiente
Del 10 de febrero al 09 de marzo de 2022

Durante el periodo que se informa, esta Coordinacion, realizo actividades de apoyo en la
resolucion de problemas, asesoramiento y atencion de solicitudes en materia de Tecnologias de
la Informacidn (TIC), a las areas que conforma al Instituto Estatal Electoral de Baja California, a
través de las Oficinas de Sistemas y soporte Técnico, a continuacion, se da cuenta de las
mismas.
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OFICINA DE SISTEMAS Y ESTADISTICA ELECTORAL:

Durante el periodo que se informa el personal adscrito a la Oficina de Sistemas atendio los requerimientos de
apoyo y asesorias solicitadas por el personal de las diferentes areas del instituto, con respecto a las
necesidades de mantenimiento, actualizacion, mejora, disefio y desarrollo de sistemas institucionales y
electorales, impresiones, actualizacion del portal institucional, asi como la realizacion de las diversas
actividades programadas para este periodo.

Portal Institucional

Se atendieron las siguientes solicitudes de publicacién para el portal instruccional solicitadas por los érganos
responsables del Instituto.

Desglose de solicitudes de actualizacién por 6rgano responsable.

Tipo de Solicitudes Total

Actualizacion 85
Retiro de solicitudes 3
Creacion de solicitud 0
Total de Solicitudes 88

Descripcion de las solicitudes de las diferentes areas referentes a sistemas de informacién

Area Solicitudes de publicacion

Unidad de Archivo 1

Departamento de Procesos Electorales 14
Departamento de Administracion 4
Coordinacién de Partidos Politicos y Financiamiento 7
Comunicacién Social 7
Coordinacion Juridica 29
Unidad Técnica de lo Contencioso 11
Unidad de Transparencia

Unidad de Icl;ualdad i no Discriminacion 9

Sistema de asistencia

Se ajusto el algoritmo que genera los periodos vacacionales y se agregaron ventanas de indicacion de que se
estd generando el reporte.




esta funcionalidad se implemento en las siguientes pantallas:

Reporte de asistencia

Reporte de incidencias

Reporte de faltas

Reporte de vacaciones

Reporte de vacaciones desglosado
Reporte de pago de prima vacacional

Se llevo a cabo la generacion del manual de usuario del sistema de asistencia, para su entrega a la Oficina de
recursos Humanos.

Se realizaron las siguientes mejoras y adaptaciones a los médulos que a continuacion se detallan:

Se agrego al reporte de incidencias por empleado de entradas y salidas.

Se realizo una pequefia capacitacion del sistema al personal de recursos humanos para dar inicio a las pruebas.
Se realizo un reporte de asistencia filtrando por area, este reporte se obtiene a la hora de abrir la ventana del reporte
de asistencia y seleccionado la opcion Area.

Se le hizo una mejora al reporte de asistencia ordenando por area, por empleados de confianza, eventual o jefaturas.
Se agrego la fecha de baja al apartado de empleados activdndose Unicamente cuando el usuario marque que el
empleado se daré de baja.

Se elimino el moédulo de periodos en el sistema y se transfirid la funcién a la hora de generar un reporte de
vacaciones.

Se adapto el reporte de asistencia para diferenciar las fechas del proceso electoral y el horario sin proceso electoral.
Se modifico el médulo de incapacidad para generar incapacidades en los dias laborales que le corresponden
tomando en cuenta si es proceso o no.

Se modifico el médulo de viajes para generar viajes en los dias laborales que le corresponden tomando en cuenta
Si €S proceso o no.

10) Se modifico el modulo de home office para generar registros en los dias laborales que le corresponden tomando en

cuenta si es proceso o no.

11) Se realizo una adaptacién en el reporte de vacaciones tomando en cuenta los empleados que laboran en el instituto

antes del afo 2012 tomando una fecha de corte.

12) Se modifico la vista de baja del Sistema y se agrego la fecha de baja.

;Desea dar de baja a este empleado? X
Nombre: RANGEL GRANDA MARIO ALBERTO

Fecha de baja*

dd/mm/aaaa |

Cancelar Continuar

Sistema Kratos la ruleta del saber.

Se agregaron 2 pantallas de aviso de privacidad al juego Kratos, una muestra al publico en general en la pantalla

de inicio de sesion y la otra se muestra de forma obligatoria al registrarse en el juego teniendo que aceptar la

condicion de que el usuario haya leido el aviso de privacidad para poder continuar hacia la pantalla del juego
(Esto Unicamente se muestra al realizar un nuevo registro de usuario).
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Aviso de privacidad

IAVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO RELACIONADO

len Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado
de Baja California, el Instituto Estatal Electoral de Baja

lemite el siguiente: AVISO DE PRIVACIDAD ¢;Quién es el
responsable de tus datos personales? El Instituto Estatal
Electoral de Baja California a través del Departamento de
lProcesos Electorales, Educacion Civica y Participacion
ICiudadana es el responsable del tratamiento de los
[datos personales proporcionados y de protegerios en
términos de lo dispuesto en la Ley General de Proteccion

de Sujetos Obligados para el Estado de Baja California
ly demas normatividad aplicable. ¢Para qué fines o
finalidades utilizamos tus datos personales? Los datos
joersonales que recabaremos los utilizaremos para las
rasena: Isiguientes finalidades: * Para que las y los usuarios del
N uego puedan ingresar. * Para que las y los usuarios del
juego puedan recuperar su contrasefia. Transferencia
[de datos Los datos personales recabados inicamente
seran utilizados para las finalidades que se sefialan en el
presente aviso de privacidad, sin gue en ningin momento
louedan ser transferidos a terceros, salvo aquellos
jaue sean requeridos por una autoridad competente,
[debidamente fundado y motivado. ¢Cémo y en donde
INICIAR SESION lpuede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
lcancelacion y oposiciéon de datos personales? (Derechos
JARCO) Usted podra ejercer sus derechos de acces
rectificacion, cancelacion y oposicion al tratamiel de
sus datos personales (derechos ARCO), directamente
lante la Unidad de Transparencia del IEEBC, ubicada
len Calzada Cuauhtémoc niimero 801 v Rio Mocarito

[ eh leido el aviso de privacidad

CONTINUAR

Aviso de privacidad

Se subi6 la actualizacién del banner y el icono a la plataforma Google Play Consolé (PlayStore) siendo estos
las imagenes, descripcion y aviso de privacidad.

Sistema de registro de capacitaciéon en materia de prevencion y erradicacion de la violencia politica
contra las mujeres en razén de género.

Se ajusto el encabezado del sistema, de acuerdo al banner enviado, por el area responsable.

MEE - capacitacion en materia de Prevenciony )

Erradicacion de la Violencia Politica contra
las Mujeres en Razon de Género

CAMPOS REQUERIDOS *

DATOS GENERALES

*NOMBRE :

*PRIMER APELLIDO :

SEGUNDO APELLIDO :




Sistema Registro de Red de jovenes por la democracia.

Se anexo el reporte de registrados del sistema los campos de NUMERO, MUNICIPIO, EDAD, CELULAR, QUE
TE MOTIVA A FORMAR PARTE DE LA RJXD, FECHA DE ALTA. y se ordend de manera cronoldgica, con el
registro mas antiguo al mas reciente, asi mismo se agregé el “MUNICIPIO” de “San Felipe”.

S ! 1EE RED DE JOVENES POR LA
— - Ertctat lectorat —
Boi Cattorma -DEMOCRACIA )
Consulta
Registrate
[ APELLIDO| PATERNO ] | APELLIDO MATERN( ||
Apellido Paterno Apellido Materno Nombre
[sELECCION v| [ mail@dominio com | 10 digitos |
Edad *Correo electrénico Teléfono celular
[SELECCIONE ~] dica U ocupacio
Municipio Ocupacion

¢ Qué te motiva a formar parte de la RJxD?

B Grabar
[ por ]

Aviso simplificado

f " RED DE_JOVENES POR LA
™~ e —— " _DEMOCRACIA _ 4

Reportes

Municipio | Mexicali v\

Exportar a Excel

Sistema Inventario de Consumibles.

Se agregaron filtros de busqueda de articulos, a papeleria, cafeteria y material de limpieza. Para facilitar al
usuario la busqueda de los articulos que se le dara entrada o salida.



Catalogos Papeleria Cafeteria Material Reportes Cerrar Sesion

Busqueda

Descripcion

OLTGRAFO MEDIANO AZUL

38 BOLIGRAFO MEDIANO NEGRO 9
35 BOLIGRAFO PUNTO FINO AZUL 5
30 BOLIGRAFO PUNTO FING NEGRO 10
38 BOLIGRAFO ROUND STIC MEDIANO AZUL 0
a7 BORRADOR MAPED DE GOMA 29
75 BROCHES PARAARCHIVO 3 1/2 3
29 BROCHES PARAARCHIVO TCM 5
128 CAJA DE ARCHIVADORES T/CARTA SUELTOS 14
121 CAJAS PARAARCHIVO 3

~

Para seleccionar al Ciudadano, de doble clic al registro. Cerrar

Se reajusto la programacién para dar de alta una articulo a la vez.

i N
Alta de la mercancia

cove ]

Descripcion BOLIGRAFO MEDIANO NEGRO

Cantidad |:| ARTICULO EN EXISTENCIA
e
L. v

Se dejaro por default la fecha de captura, quien realizo la compra, y el nombre del puesto a solicitud del area,
debido a que estos datos son repetitivos en su mayoria al capturar entradas en papeleria, Cafeteria, Material
de Limpieza.

Catalogos Papeleria Cafeteria Material de Limpieza Reportes Cerrar Sesion

Fransisco Anaya

Entrada de Papeleria

Buscar No. Solicitud

Fecha de factura|  09/03/2022 No.Factura [ | Odendecompra [ |

Proveedor | 3

| o

Justificacion

Realizé compra |GERMAN FRANCISCO TINOCO GUTIERREZ |

Puesto |JEFE DE LA OFICINA DE RECURSOS MATERIALES |

Limpiar Campos .

Codigo Descripcion Cantidad

Y se reajusto el formato de entrada a solo dos firmas. Quedando fijo quien realizo la compra, y el puesto.

Aulorizd Racibio almacén
GERMAN FRANCISCO TINOCO GUTIERREZ FRANCISCO ANAY A
JEFE DE L& OFICINA DE RECURSCE MATERIA PROFESICMIETA ESPECIALLZADD



OFICINA DE SOPORTE TECNICO:

Durante el mes de octubre el personal adscrito a la Oficina de Soporte Técnico atendid los requerimientos de
apoyo y asesorias solicitadas por el personal que conforman las areas del instituto, con respecto a las
necesidades de mantenimiento, soporte, manejo y asesoramiento en TIC, asi como a la realizacion de las
diversas actividades programadas para este periodo.

Total de solicitudes atendidas

Actividades Solicitudes

Apoyo a reuniones virtuales y transmisiones 25
Otros servicios 79
Total 104

Descripcion de las solicitudes:

e Apoyo para la grabacion de la Sesion de Dictaminacion de la Comisién de Quejas y Denuncias (10/02/22)

e Apoyo para la transmision de la Quinta Sesion Extraordinaria del Consejo General Electoral (11/02/22)

e |nstalacion del correo institucional al cell de Iris Lozano

e |nstalacion de impresora a Elisa Fernandez

e Apoyo para la transmisién de la Sesion de Dictaminacion del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios (15/02/22)

e Apoyo para la transmision de la Sesién de Dictaminacién de la Comisién de Igualdad Sustantiva y No
Discriminacion (16/02/22)

e Apoyo para la transmision de la Segunda Sesion Ordinaria de la Junta General Ejecutiva (17/02/22)

e Instalacion de Office a Karla Pastrana, Sonia Aboytes

¢ Traslado del equipo de Melina a partidos politicos

e |nstalacion de Office a Jorge Aranda, Titular de Contencioso, Juan Pablo

e Apoyo para la transmision de la Sexta Sesién Extraordinaria Del Consejo General Electoral (18/02/22)

e Apoyo para la transmision de la Sesion de Dictaminacion de la Comision de Reglamentos y Asuntos
Juridicos (22/02/22)

e |nstalacion del correo institucional a Jazmin Mendoza de Planeacion

e Apoyo para la transmision de la Segunda Sesién Ordinaria del Consejo General Electoral (24/02/22)

e Apoyo para la transmision de la Sesion Ordinaria de la Comision Técnica IEEBC-COCITBC (24/02/22)

¢ Configuracion de impresora konica a Erika de contencioso

¢ Apoyo para la grabacion de la Sesidn de Dictaminacidn de la Comisién de Quejas y Denuncias (23/02/22)

e Apoyo para la transmisién de la 112 Reunion Virtual de la Comisién de Participacion Ciudadana y Educacion
Civica (23/02/22)

e Apoyo para la transmision de la Sesion de Integracione Instalacion del Grupo Interdisciplinario de Archivo
(25/02/22)

e Apoyo para la transmisién de la 22 Sesion Extraordinaria del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios (28/02/22)

e |Instalacion de correo institucional a Melissa Ruiz

e Se acudié a comunicacién social con Martin lepe para realizar respaldo de pc



Se le instalo y configuro equipo hp a Martin lepe y se descarg6 respaldo

Se configuro correo institucional e impresora a pc de Martin lepe

Se acudié a control interno a revision de liga de acceso de universidad

Se acudié a partidos politicos a revisar DVD rom fallo al momento de grabar

Se reviso6 equipo de melina porque no reconocia el DVD rom

Se realizd el cambio de conector y DVD rom de equipo de melina

Se acudio a juridico a revision de impresora Samsung se atora papel al salir

Se acudié a comunicacion a revision de equipo cincya carpeta de red

Se acudio a depto. De ucte para instalacion de paqueteria office 2021 equipo Erica

Se acudié a departamento de procesos con barbara a configuracion escaner impresora

Se acudié a almacén el porvenir a traer a oficinas centrales 12 equipos de computo y 12 reguladores
Se descargd equipo de computo y reguladores y se resguardaron en traila

Se acudié a depto. De recursos materiales a dejar llaves y copia de hoja de almacén francisco Anaya.
Se acudié al departamento de desarrollo a revision de configuracion de Outlook a Arturo y Mario

Se reviso laptop personal del secretario Radl guzman

Se recogid equipo de computo del departamento de procesos

Se acudio a realizar cambio de equipo de computo de titular de igualdad a otro departamento

Se realizd el cambio de equipo de computo a otro departamento

Se realizd la instalacién de switch en area de juridico en impresora

Se realizé la instalacién equipo de computo en oficina antes igualdad

Se realizd la configuracién de correo institucional a Anai encargada de spen

Se realizd la configuracién de impresora a Anai

Se reviso el numero telefénica terminacién 76 y 77 del instituto

Se instalo office en utce a 4 usuarios

Se configuro escaner en equipo de usuario utce

Se acudié con Roberto asesor presidente a instalar 2 cuentas de correo institucional

Se acudié a igualdad para cambiar equipo de computo de Guadalupe a control interno

Se configuro impresora de control interno en equipo de Guadalupe

Se configuro carpeta compartida en equipo de Guadalupe

Se acudid a oficina de consejeros Guadalupe y Javier a revision de lineas telefonicas

Se prepararo 1 equipo de computo que se llevara a oficinas de Tijuana asuntos indigenas

Se acudié a spen a revisidn de cdmara web imagen volteada.

Se acudid a traila a recoger 2 reguladores de voltaje que se enviaran a oficinas Tijuana.

Se acudié con francisco recursos materiales para solicitar cajas de archivo muerto para envio de
computadoras a oficinas de Tijuana.

Se reviso el tipo de memoria RAM de equipos hp 280 g3 sff

Se acudié a depto. Procesos a realizar el reacomodo de nodo de red afuera de cubiculo de ing. Trevifio.
Se realiz6 el tendido de cable utp para conexion de switch area procesos por reacomodo de equipos.
Se acudid a partidos politicos a revisar si hay nodo de voz para usuario Oscar

Se puso switch en cubiculo de Oscar para acceso point que se encontraba apagado

Se acudié con Anai de spen a revisar correo electrénico .pst de Sergio. Carranco se agregd a cuenta
Se acudid con Elisa de admdn. Para revision de conexién con impresora



Se acudio a sala de pleno a realizar pruebas de audio.

Se acudio a revision de conexion impresora con Héctor valencia de partidos politicos

Se acudié a departamento de procesos revision de switch.

Se instalaron teléfonos ip en todas las areas del instituto.

Se acudié con florentino para revision de equipo de computo.

Se reviso televisores de cctv en materiales

Se prepararon 11 equipos de computo en la traila que irén a Tijuana.

Se prepararon teléfonos para oficinas de Tijuana.

Se realizé resguardo para teléfonos de oficinas Tijuana.

Se instal6 cableado de red para asimilable en oficialia de partes

Se llevé equipo de computo a oficialia de partes para asimilable

Se acudio6 a departamento de procesos a instalar impresora a Carlos

Se acudié a departamento de procesos a recoger teclados y cableado utp

Se configuro teléfono ip estatica

Se acudié a departamento de comunicacion usuario Olivia a revisar cableado de teléfono ip

Se acudié a departamento de consejero Bielma a realizar cambio de lugar teléfono ip

Se acudi6 a departamento de control interno a revisar teléfono ip

Se acudié a departamento de transparencia a revision de teléfono ip

Se acudio a departamento de recursos materiales usuario Jesus campa revision teléfono ip

Se acudié a departamento de recursos materiales usuario Karina Galarza revisién teléfono ip

Se acudié a departamento de recursos materiales con titular revision de teléfono ip

Se acudié a departamento de procesos usuario Carlos a revisar equipo no imprime

Se realizd la configuracién de los teléfonos de oficinas de Tijuana

Se asistio a taller de Linux

Se realizd la configuracién e instalacion de teléfono para usuario Sonia Aboytes

Se realizaron pruebas de archivos de audio para ivr

Se acudié a departamento de comunicacion a agregar carpeta de red a usuario Martin

Se brindo apoyo en la generacion del Link para la video conferencia Telmex de Mesa de Consejeras y
Consejeros del Martes, 8 marzo

Se brindo apoyo en la generacion del Link para la video conferencia Telmex de REUNION VIRTUAL
CESPEN - RA Martes, 8 marzo

Se brindo apoyo en la generacion del Link para la video conferencia Telmex de SD CPCyEC Miércoles, 9
marzo

Se brindo apoyo en la generacion del Link para la video conferencia Telmex de SD CEDIyD Miércoles, 9
marzo

Se brindo apoyo en la generacion del Link para la video conferencia Telmex de SD CRPPyF Miércoles, 9
marzo

Se brindo apoyo en la generacion del Link para la video conferencia Telmex de SD CRAJ Miércoles, 9 marzo
Se brindo apoyo en la generacion del Link para la video conferencia Telmex de SD CAAyS Jueves, 10 marzo
Se brindo apoyo en la generacion del Link para la video conferencia Telmex de CAAyS IEEBC-INV-2022/01
APERTURA DE PROPUESTAS Jueves, 10 marzo



e Se brindo apoyo en la generacion del Link para la video conferencia Telmex de Reunién de Trabajo de
consejeras y consejeros Jueves, 10 marzo

¢ Se brindo apoyo en la generacion del Link para la video conferencia Telmex de 9a Sesion Extraordinaria del
CGE Viernes, 11 marzo

¢ Se brindo apoyo en la generacion del Link para la video conferencia Telmex de CAAyS IEEBC-INV-2022/01
APERTURA DE PROPUESTAS Viernes, 11 marzo

¢ Se brindo apoyo en la generacion del Link para la video conferencia Telmex de CAAyS IEEBC-INV-2022/01
FALLO Viernes, 11 marzo

Se brindo apoyo en la generacion del Link para la video conferencia Telmex de SD CQyD Viernes, 11 marzo

COORDINACION DE INFORMATICA

La coordinacion realiz6 las siguientes actividades:

Coordinacion y seguimiento a las actividades de las oficinas de sistemas y soporte técnico.

Supervision de los trabajos de migracién de los servicios de correo electronico a la plataforma Google
Workspace, se finalizd con la creacion de las cuentas y se programé capacitacion en el uso de la
herramienta para los dias miércoles 16 y viernes 18 de marzo. Se remitird convocatoria al personal.
Supervision de la migracion del portal institucional de un hospedaje de infraestructura local a la
infraestructura de hospedaje en la nube de Google, se realiz6 la migracién del entorno de WordPress y
bases de datos a los servicios de GCP en la nube.

Actividades relacionadas con la busqueda del personal de desarrollo para el proyecto del PREP
Supervision a la implementacion del sistema de firma electrénica avanzada, asi como la elaboracion de
los lineamientos para el uso de la firma electrénica al interior de IEEBC.

Supervision y coordinacion de las actividades orientadas a la migracidn de telefonia tradicional a telefonia
VolP, se llevé a cabo la migracidn a la nueva telefonica IP con éxito en oficinas principales, préximamente
se implementara en las oficinas de Tijuana.



