COORDINACION DE INFORMATICA

Informe de actividades correspondiente
del 11 de agosto al 30 de agosto de 2022

Durante el periodo que se informa, esta Coordinacion, realizo actividades de apoyo en la
resolucién de problemas, asesoramiento y atencion de solicitudes en materia de Tecnologias
de la Informacion (TIC), a las areas que conforma al Instituto Estatal Electoral de Baja California,
a través de las Oficinas de Sistemas y soporte Técnico, a continuacion, se da cuenta de las

mismas.
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OFICINA DE SISTEMAS:

El personal adscrito a la Oficina de Sistemas atendid los requerimientos de apoyo y asesorias
solicitadas por el personal de las diferentes areas del instituto, con respecto a las necesidades de
mantenimiento, actualizacidon, mejora, disefio y desarrollo de sistemas institucionales y electorales,
actualizacion del portal institucional, asi como la realizacidn de las diversas actividades programadas
para este periodo.

Solicitudes de las diferentes areas referentes a la publicacion en el portal institucional

Se atendieron las siguientes solicitudes de publicacién para el portal instruccional solicitadas por los
drganos responsables del Instituto.

Actualizacién 27
Retiro de solicitudes -
Creacién de solicitud 1
Total de Solicitudes 28

Desglose de solicitudes de actualizacion por drgano responsable.

Unidad de Archivo 2
Departamento de Procesos Electorales 6
Coordinaciéon de Comunicacion Social 3
Coordinacion Juridica 9
Control Interno 2
Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral 1
SPEN 1
Unidad de Igualdad y no Discriminacién 1
Departamento de Administracién 3
Total Solicitudes 28

Micrositios:
1. Solicitud de creacidn de la estructura del micrositio para el conversatorio: Democracia + Inclusion:
por unas elecciones libres de discriminacion.
2. Se empezd con la actualizacidon del micrositio “Pasa un tiempo civico” con la colaboracién de la
Coordinacion de Educacion Civica.
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Creacidn de un formulario para el registro de asistentes al Conversatorio “Democracia + Inclusién”

FORMULARIO DE REGISTRO

S,
@ .. @ bemocracia

N
j'h INCLUSION
BAJA CALIFORMIA
Por unas gleccicnes libres de diseriminacidn

Democracia + Inclusion: por unas
elecciones libres de discriminacion

El presente formulario nos permitira conocer su itinerario

En caso de realizar algun cambio posterior al registro, favor de notificar a los siguientes
contactos:  enlace.presidencia@ieebc.mx o barbara.esparza@ieebc.mx

@ africa.almaraz(@ieebc.mx (no se comparten) Cambiar cuenta Y

*Obligatorio

Apellido Paterno *

aszd

Apellido Materno *

ad

Nombre(s) *

aszd
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Desarrollo, actualizacion, implementaciéon y mantenimiento de los sistemas de informacién en
apoyo de las diferentes areas del Instituto.

SISTEMA AULA VIRTUAL

Es una plataforma versatil que proporcionara herramientas que facilitan la toma de cursos virtual y
la creacidn de espacios colaborativos para grupos de trabajo.

El sistema cuenta con dos mddulos:

1. De administracion. Este serd usado por la Coordinacion de Participacion Ciudadana.
2. De alumnos. Este sera usado por los ciudadanos registrados.

Se desarrollaron los siguientes procesos en el Médulo de alumnos

e Registro de usuario.

‘S IEE AULA VIRTUAL

[
b Callomia

Confirmar Conltrasefia

e Al registrarse el ciudadano recibird un correo de confirmacién que tendrd el siguiente
formato:

\§IEE

iBienvenida/o!

Carlos Hernandez

USUARIO: jos¢ ndez espinoza@amail. com

CONTRASENA: (RS

{Gracias por registrarse

OMISION DE PARTICIPACION CIUDADANA Y EDUCACION CIVICA

INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE BAJA CALIFORNIA
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Acceso de usuarios esto con la finalidad de que inicien sus cursos.

‘S IE AULA VIRTUAL

Acceso
Correo Electronico

Contrasena

Recordarme

Iniciar Sesién

Olvidaste tu contrasena?

Pantalla donde se enlistaran los cursos disponibles que impartird la Coordinacion de
Participacién Ciudadana

‘S‘ IEE AULA VIRTUAL

iBienvenida/o! Jose Hernandez

A la plataforma de cursos virtuales del Instituto Estatal Electoral de Baja California

Cursos Disponibles

ONLINE
COURSES

Autoridades Electorales

o sobre el

(administrativas) y de la
conflictos electorales (

Pantalla donde se enlistara los temarios de las clases.

AULA VIRTUAL
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e Pantalla para realizar exdmenes por bloques y final de curso.

‘X‘ lEE AULA VIRTUAL

Autoridades Electorales - Examen Final

1. ;(Son las autoridades electorales encargadas de resolver las controversias en materia electoral que se susciten en las
elecciones constitucionales a nivel federal y local?

A. Autoridades jurisdiccionales B. Autoridades del estado mexicano C. Autoridades administrativas D. Autoridades judiciales

2. (Cudl es la tarea fundamental de las autoridades electorales?

A. B. A

3. :En qué afo se crea el Instituto Federal Electoral y quién lo presidia?

A. B. C.

4. De acuerdo con las principales reformas en materia electoral, :En qué afio los representantes de los partidos politicos en
todos los érganos colegiados perdieron el derecho de voto?

A.1993 B.1986 C.1994 D.1996

B Terminar Examen

e Pantalla de mis cursos: apareceran los cursos que el alumno estd tomando actualmente, asi
como también el porcentaje de avance del mismo.

AULA VIRTUAL

Mis Cursos

ONLINE
COURSES

Autoridades Electorales
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Sistema de Ensayos se realizaron los siguientes cambios:
1. Se agregd un botdn para mostrar las bases del concurso.

p—
Baja Califomia

‘g IEE Primer Concurso Nacional de Ensayo 2022: "La importancia de los Instrumentos de Participacion Ciudadana”

Sistema de Registro

Nombre de usuario*

Contrasena*
q
CONSULTA LAS BASES E
A

2. Cambiar la redireccién del logo del IEEBC al sitio oficial del Instituto

Sistema de Presupuestacion Plataforma WEB

e Serealizd lainstalacidn del sistema de presupuestos version WEB en el servidor y de la base de datos
en MYSQL

e Se agrego un botdn en el drea de Programacion para anexar documentos tipo pdf para el articulo
en especifico como se muestra en la figura

Programacion

oAnual Ene Feb  Mar Abr  May Jun  Jul Age | Sep Oct | Nov Dic
17860 2 [[[4 ][ 2 [[o[[o][2][o][o][ao][o][o][ o]
33102 [[o J[2 ][22 [[2][0o ][0 [o][o][o][0c]|E
70950 4 [ [0 Jl[ o J[o o f[2][o][0o][o][o][o][c]|E
54670 [ 2 JI[ o Jl[ o JI[ o J[o oo ][o][o][o][o]lo]|E
96400 [ 5 JI[ 0 JI[ o JI[ oo f[s][o][0o][o][o][o]lo]|E
arer [ 1 ][0 J[o ][ oo f[o][o][o][o][o][o][ o]
968.00 [ 2 J)[ 0 JI[ o J[ oo f[2][o][0o][o][o][o][c]|H
ms2[ 4 [ o ][ o [[o[[o][4[o][o][o][o][o][ o]
e07 [ 1 [[[ o [0 [[o[[o][of[o][ol[o][o][o][ o]
65500 5 JjL o Jl o JiLo JfoiLsfilof[ofloflofilo]]lo g
7804 2 J[[ o Ji[oJi[2][2][2][o[[of[[off[of[o][4]|@
144860
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Al dar click al botdn de los tres puntos se mostrara la siguiente ventana, el cual le permitira
seleccionar el o los archivos pdf

COTIZACIONES - Google Chrome

(i) localhost vresupcotizacior
Grabar
Descripcion
Seleccionar archivo D

e El botdn de Grabar actualiza Unicamente el campo Descripcidn del archivo.

e El botdn de Borrar elimina el registro seleccionado.

e El botdn de Seleccionar archivo como dice el texto es el que permite elegir el archivo de
algun directorio o folder.

e El botdn de Importar sirve para 2 cosas, agregar archivo o actualizar el archivo del registro
seleccionado a la base de datos, pero primero debe elegir su archivo con el botén de
Seleccionar archivo.

e El campo Descripcion permite capturar una muy breve descripcién sobre el archivo para su
identificacion.

e Elbotdn D permite visualizar el archivo importado.

Otras actividades:

Se tomo el curso de javaspring.

Se apoyo para el manejo del crondmetro para la reunién de sesion dictaminacidn de la comision de
qguejas y denuncias del dia 5 de septiembre.

Apoyo de captura de participantes para la reunion de asambleas de constitucidn de partidos politicos
llevada a cabo en Rosarito.

Apoyo en la impresion de documentos a color.
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OFICINA DE SOPORTE TECNICO

El personal adscrito a la Oficina de Soporte Técnico en oficinas centrales y Tijuana, atendié los
requerimientos de apoyo y asesorias solicitadas por el personal que conforman las areas del
instituto, con respecto a las necesidades de mantenimiento, soporte, manejo y asesoramiento en

TIC, asi como a la realizacion de las diversas actividades programadas para este periodo.

Total de solicitudes atendidas

Actividades Solicitudes

Apoyo a reuniones virtuales y transmisiones 37
Otros servicios 131
Total 168

e Se acudio al area de consejeros a crear carpeta compartida para asesor y consejero

e Se cred liga de Telmex para consejeros y consejeras

e Se cred liga de Telmex para igualdad

e Se reviso ups del area de presupuestos

e Se acudi6 al area de SPEN para revision de requerimientos de laptops

e Se acudio a area de partidos por 4 laptops para registro de usuarios SPEN

e Seinstalé switch y 6 cables de red en sala de consejeros para laptops

e Seinstalé navegador seguro en 4 laptops para SPEN

e Seinstalé Microsoft teams en 4 laptops SPEN

e Se acudid a sala de consejeros para apoyo en registro integrantes de SPEN

e Serevisaron laptops después del registro de SPEN para verificar actualizaciones

e Se llevaron laptops al area de partidos politicos

e Seacudio a primer ensayo de evento de jévenes por la democracia en sala de pleno duracién
2 horas

e Se acudid al area de secretaria ejecutiva a instalar laptop para cronometro

e Se acudid a departamento de desarrollo a instalar pc para usuario

e Se acudid a drea de recursos materiales para habilitar camaras en pantallas del area

e Se acudid a almacén del instituto a traer monitores con entrada HDMI

e Se prepard un pc para usuario de secretaria ejecutiva

e Serealizo la instalacion del equipo de cdmputo en partidos politicos para nuevo usuario

e Se acudid a sala de pleno a ensayo del drea de procesos para evento de jévenes por la
democracia

e Seinstala y configuro un nuevo servidor virtual de archivos con versidon de Windows server
2019, el cual sustituyo un servidor Windows server 2008, el cual presentaba lentitud y otros
problemas al accesar a los archivos de datos.

e Se acudid a partidos politicos a recoger laptop para examen de SPEN

e Serealizo la reconfiguracidn de 2 pistolas scanner de partidos politicos
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Se acudio a partidos politicos revision de navegador de usuario
Se acudio a procesos electorales a recoger laptop prestada
Se entrega laptop en partidos politicos
Se acudio a contabilidad a revisién de pc que no enciende
Se revisaron 3 laptop del departamento para saber su estado
Se prepararon 2 laptops para con su respectivo cafidn para el drea de procesos
Se instalaron 4 laptops en sala de consejeros para examen de SPEN
Se instald switch con cable de red para las laptops instaladas
Se acudio a sala de juntas a apoyo técnico para examen SPEN
Se preparé pc de sala de juntas para reunién de departamento de igualdad
Se acudio a rosarito a evento como soporte técnico
Se instalaron los equipos de cémputo y ups en el drea de asamblea
Se reinstalaron impresoras en cada equipo de computo
Se instalaron periféricos en los equipos de computo
Se recogieron los equipos de computo y periféricos y se guardaron
Se recogié todo el mobiliario del evento y se acomodd en el pickup
Se acudioé a almacén a traer 60 mts. De cable coaxial y 1 monitor
Se realizo el resguardo correspondiente del DVR y accesorios para él envié a zona costa
Se acudiod a ensayo para evento de procesos jévenes por la democracia
Se acudio a recepcion a revision de teléfono
Se entrdé a conmutador para configurar botén cero para recepcion
Se acudio a sala de pleno a evento de jévenes por la democracia
Se acudio al 4rea de juridico para redireccionar a nuevo servidor de archivos
Se acudio a informatica a redireccionar a nuevo servidor de archivos
Se acudio a sala de pleno a verificacidn de equipo para sesién de consejo
Se instald equipo laptop para sesién informativa ISSSTECALI
Se configuraron pantallas para compartir video y audio sesién informativa ISSSTECALI
Se acudio a recursos materiales a cambiar cinta de impresora codigos de barra
Se acudioé a departamento de archivo para revision de acrobat
Se acudio a cabina para revisién de equipo
Se acudié a administraciéon para revisidon de audio en equipo de computo
Se acudio a contabilidad a revisar cable de red no da seial
Se acudioé a RH a revision de cable de red
Se acudioé a almacén por tarjeta de video para pc
Se acudid a partidos politicos a realizar cambio de lugar a usuario
Se acudio a sala de pleno a ensayo para evento de Tijuana
Se acudio a sala de pleno para evento de partidos politicos
Se acudid a recursos materiales a revision de maquina de usuario
Se preparé equipo y accesorios para pruebas de conectividad en Tijuana
Se cargd carro con equipo y accesorios para ensayo en Tijuana
Se acudio a sala de pleno para evento de partidos politicos
Se acudid a recursos materiales a revision de archivo en red

10
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Se trasmite Sesion Responsabilidad y Compromisos de los Representantes Indigenas de
Eleccion Popular en los Municipios.
Se checa equipo de cdmputo en departamento SPEN error de sistema operativo.
Se checa equipo de computo en departamento de Juridico problemas en encender.
Se apoya al secretario ejecutivo laptop y se configura cronometro para la sesion.
Se revisa pc de usuario consejero.
Se checan cdmaras de almacén por perdida de imagen.
Se realiza instalacién de laptop para la realizacidon de examen de partidos politicos.
Se apoya con correo electrénico a usuario de SPEN.
Se checa PC a usuario de Juridico.
Se apoya y se revisa equipo de cémputo a usuario de Contencioso.
Se apoya con equipo de cdmputo a usuario de control interno.
Se realiza carpeta compartida a equipo de cémputo de consejero.
Se realiza cambio de cargador de swtich en Contencioso por dafio.
Se configura teléfono en departamento de recursos materiales.
Se instala equipo de cdmputo en departamento de informatica.
Se realiza 2do ensayo del evento de jovenes por la democracia.
Se configura impresora en departamento de informatica.
Se revisa equipo de computo de igualdad por problemas de red.
Se da de alta teléfono nuevo en sistema.
Se instala disco duro a laptop.
Se instala equipo de cdmputo portatil para examen de SPEN.
Se instala paqueteria office en equipo portatil.
Se checa teléfono fijo en departamento de contabilidad.
Se checa correo de usuario de SPEN.
Se traslada equipo de computo a usuario de recursos humanos.
Se checa cable de red en departamento juridico.
Se trasmite Sesidén Garantia de audiencia entre partido encuentro solidario
Se trasmite 8va Sesidn Ordinaria del Consejo General Electoral.
Se trasmite 8va Sesién Extraordinaria del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios.
Se trasmite 2a Sesion Ordinaria del Grupo Interdisciplinario de Archivos.
Se trasmite Sesidn Dictaminacién de la Comisién de quejas y denuncias
Se trasmite Entrevista a los ciudadanos propuestos por la presidencia del Consejo General.
Se checa impresora del area de procesos.
Se instala software acrobad y actualizacidn en area de partidos politicos.
Se checa pc de trasmisiones en cabina por problemas de red.
Se realiza un check disk a equipo de cémputo de cabina.
Se realizan pruebas de conexién en sala de pleno en televisiones.
Se asiste asamblea en Tecate.
Se revisa equipo de computo en Juridico.
Se revisa salida de sonido en equipo de computo del departamento de igualdad.

11
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e Se revisa camara por problema de imagen y se poncha conector BNC.
e Se revisa pantalla de equipo de cdmputo en drea de presupuesto.
e Se realiza cambio de equipo de oficina de procesos a partidos politicos.
e Se mapea unidad de red en equipo de cémputo de partidos politicos.
e Se checa correo en drea de igualdad por problemas de envid.

OFICINA DE ENLACE ZONA COSTA

e Reconexion de todos los equipos de computo por retorno de periodo vacacional.

e Configuracién de protocolo de red en computadora de UASI.

e Apoyo con reunién de trabajo de consejeros y oficina de asuntos indigenas de dia 10 de
agosto.

e Apoyo al area de procesos electorales con la configuracion de programas para examen de
SPEN.

e Apoyo reunién de trabajo en sala de juntas sobre conversatorio del 3 de septiembre.

e Apoyo con reunidn de trabajo en sala de juntas de la UASI 12 de agosto.

e Apoyo con el uso de las herramientas maps a usuaria del area de administracion.

e Apoyo con reunidn de conversatorio del dia 16 de agosto.

e Apoyo con reanudacion de reunion de trabajo del dia 16 de agosto.

e Revisidn de ancho de banda IP para computadora que usaran en area de procesos electorales
en examen SPEN.

e Apoyo técnico durante examen SPEN 18 de agosto.

e Ubicacién de camaras de videovigilancia.

e Medicidn de distancias y cdlculo de rutas para el cableado.

e Determinacién de materiales a usar para la instalaciéon de cdmaras.

e Generacién de reporte para requerimientos para la instalacion de cdmaras de video
vigilancia.

e Configuracion en equipo de recepcion.

e Reinstalacion de Office en computadora en 4rea de procesos electorales debido a un error
de sistema.

e Apoyo para reunidn con titular de procesos electorales 19 de agosto.

e Reubicacién y configuracién del equipo del compafiero de procesos electorales a cubiculo.

e Reubicacidn e instalacion de equipo de soporte técnico a oficina.

e Revisidn de configuracion red de datos de usuaria de administracion.

e Configuracion para escaneo de computadora de recepcidn.

e Revision y solucién del equipo de la companera Mirna con lentitud.

e Apoyo en reunion en sala de juntas con companeros de participacion ciudadana.

e Mantenimiento preventivo de computadora del area de procesos electorales.

e Apoyo en reunion de trabajo de UASI 23 de agosto.

e Apoyo en reunion de consejera 24 de agosto.

12
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Apoyo en reunién de consejera 25 de agosto.
Apoyo a Liliana para reunion de conversatorio 30 de agosto
Acompafamientos para la compra de material para instalacién de cdmaras
Instalacién y cableado de cdmara de CCTV en area de checador
Instalacién y cableado de cdmara de CCTV en area de recepcién
Instalacién y cableado de cdmara de CCTV darea de oficinas de administracién y delegado
Instalacidn y cableado de DVR.
Instalacién de fuente de poder.
Instalacidn de monitor para cdmaras.
Peinado e instalacion de regleta para el cableado de camaras y DVR de CCTV
Inicio reporte de equipos.
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